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INTRODUCCION

Esta publicacién presenta un panorama de las principales tendencias legislativas sobre
la proteccion de nifas, nifos y adolescentes (NNA) en entornos digitales en América
Latina. A partir de leyes, reglamentaciones y proyectos de ley identificados entre junio
de 2024 y septiembre de 2026 en 11 paises, busca reconocer los riesgos que orientan
estas respuestas y los distintos modelos regulatorios adoptados o propuestos. El ana-
lisis toma como referencia los derechos humanos, considerando tanto los derechos de
NNA como las implicaciones de estas medidas para el conjunto de las personas usua-
rias de internet.

El informe no pretende ofrecer un inventario exhaustivo de las iniciativas de la regién

ni evaluar los resultados de implementacion de las normas. Se concentra en iniciativas
de alcance nacional directamente relacionadas con la proteccién de NNA en entornos
digitales. Quedan fuera las medidas centradas exclusivamente en el uso de dispositivos
en establecimientos educativos y los marcos generales de proteccion de datos o inteli-
gencia artificial cuyo objeto principal no es esta proteccion.

La publicacion se organiza en cuatro partes. Primero, presenta los antecedentes y los
marcos de referencia del debate. Luego, describe las iniciativas identificadas por pais
y analiza las principales tendencias regionales, que incluyen el refuerzo de respues-
tas penales, restricciones etarias de acceso a redes sociales, regulaciones mas am-
plias de servicios digitales y las agendas emergentes relacionadas a la participacion
econdmica de NNA en entornos digitales e inteligencia artificial (IA). Después iden-
tifica las principales tendencias regionales para, finalmente, plantear consideracio-
nes para orientar una agenda latinoamericana que garantice una proteccién integral
basada en derechos.
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01. ANTECEDENTES

La proteccidn de ninas, nifos y adolescentes (NNA) en entornos digitales ha adquirido
en los ultimos anos una presencia creciente en las agendas regulatorias y de politicas
publicas de América Latina y de otras regiones del mundo. Este proceso acompana, en
primer lugar, una tendencia mas amplia de expansién del acceso y uso de internet que
también alcanza a las generaciones mas jovenes. Ninas, ninos y adolescentes acceden
a internet desde edades cada vez mas tempranas y utilizan tecnologias digitales para
actividades diversas, que van desde estudiar y buscar informacién hasta comunicarse,
jugar y acceder a contenidos audiovisuales.

Ya en 2017, UNICEF estimaba que una de cada tres personas usuarias de internet en

el mundo tenfa menos de 18 anos. En América Latina, la expansién de la conectividad
durante los ultimos anos ha profundizado esta tendencia. Un estudio publicado por la
CEPAL en junio de 2026, basado en datos comparables de la iniciativa Kids Online en
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Costa Rica y Uruguay, muestra que el acceso a internet
en el hogar supera actualmente el 90% en la mayoria de esos paises. El teléfono maovil
se ha consolidado, ademas, como el principal dispositivo de conexién y se adquiere a
edades cada vez mas tempranas. Las practicas mas extendidas entre NNA en la internet
incluyen el entretenimiento audiovisual, la comunicacién interpersonal y el aprendizaje
informal, con una presencia destacada de plataformas de mensajeria y de redes socia-
les como WhatsApp, YouTube y TikTok'.

Estos datos, sin embargo, no describen una experiencia homogénea. Hablar de la rela-
cidon entre infancia y tecnologias en América Latina requiere considerar las profundas
desigualdades que caracterizan a la region. Las condiciones socioecondmicas, el terri-
torio, el género, la raza y etnia, las condiciones de acceso a la educacién y las estructu-
ras familiares y de cuidado inciden tanto en las posibilidades de acceso a las tecnolo-
gias como en las formas en que estas son utilizadas y mediadas. En este sentido, resulta
mas apropiado hablar de infancias y sus distintas relaciones con entornos digitales, en
plural®.

1 Magdalena Claro, Patricio Cabello y Carolina Castro Grau. Experiencia digital en la nifez
y adolescencia en América Latina: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile,
Costa Rica y Uruguay. CEPAL. (Santiago, 2026). Disponible en: https://www.cepal.org/es/
publicaciones/90132-experiencia-digital-la-ninez-adolescencia-america-latina-argentina-bolivia

2 Isabella Henriques, Marina Meira y Pedro Hartung. “As multiplas infancias e a invisibilidade da
crianga”, O Futuro da Infancia no Mundo Digital. (Sdo Paulo, 2021), 237-243. Disponible en: https://
criancaeconsumo.org.br/wp-content/uploads/2021/11/o-futuro-da-infancia-no-mundo-digital-ensaios-
sobre-liberdade-seguranca-e-privacidade.pdf
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Es decir, las experiencias de nifas y ninos difieren segln sus condiciones sociales,
econodmicas, culturales y territoriales, y esas desigualdades se trasladan también a su
relacién con el entorno digital. La evidencia regional, por su turno, confirma la per-
sistencia de estas diferencias. Aunque el acceso doméstico a internet se aproxima a
niveles elevados en los seis paises analizados por la CEPAL, siguen existiendo brechas
socioecondmicas importantes, particularmente en el acceso a computadoras y otros
dispositivos que permiten usos mas diversificados y complejos®.

Las desigualdades también atraviesan las posibilidades de acompanamiento familiar.
Estudios nacionales de la serie Kids Online han mostrado asociaciones entre las con-
diciones socioecondmicas y educativas de los hogares y las formas de mediacion del
uso de internet. En general, la escolaridad de madres, padres y responsables familiares
estd asociada con las acciones de orientacién y mediacion de la experiencia digital de
sus hijos e hijas® Esto resulta particularmente relevante en una regién marcada por
altos niveles de informalidad laboral, desigual distribucién del trabajo de cuidados y
limitaciones de tiempo y recursos en muchos hogares. Estas condiciones no determinan
por si solas las practicas digitales de NNA, pero forman parte del contexto en el que las
familias pueden (0 no) acompanar esas experiencias.

La expansion del acceso a entornos digitales también ha venido acompanada de una
creciente preocupacion por los riesgos que NNA pueden enfrentar en internet. Por en-
contrarse en etapas de desarrollo fisico, cognitivo y psicosocial, NNA pueden ser parti-
cularmente susceptibles a determinadas formas de manipulacién, explotacion, violencia
y practicas comerciales, con caracteristicas y niveles de exposicion que varian segun la
edad, la evolucion de sus capacidades y sus contextos individuales y sociales.

La tipologia desarrollada por la OCDE permite dimensionar la complejidad de esos ries-
gos, organizéandolos en cuatro grandes categorias: contenido, conducta, contacto y con-
sumo®. Los primeros se refieren a la exposicion a contenidos que pueden resultar nocivos,
ilegales o inadecuados, como discursos de odio, desinformacion o determinados conteni-
dos violentos o sexuales. Los riesgos de conducta surgen de las propias interacciones en-
tre NNA en entornos digitales e incluyen, por ejemplo, situaciones de ciberbullying, inter-

3 Magdalena Claro, Patricio Cabello y Carolina Castro Grau. Experiencia digital en la ninez
y adolescencia en América Latina: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile,
Costa Rica y Uruguay. CEPAL. (Santiago, 2026). Disponible en: https://www.cepal.org/es/
publicaciones/90132-experiencia-digital-la-ninez-adolescencia-america-latina-argentina-bolivia

4 Ibid

5 OECD. Children in the digital environment: revised typology of risks. (Paris, 2021). Disponible en:
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2021/01/children-in-the-digital-
environment_9d454872/9b8f222e-en.pdf
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cambios de contenido sexual entre pares y otras conductas potencialmente perjudiciales.
Los riesgos de contacto, en cambio, se producen en interacciones con personas adultas
gue pueden exponer a NNA a situaciones de acoso, manipulacion, abuso o explotacion
sexual. Finalmente, los riesgos de consumo estén relacionados con su participacion como
personas usuarias y consumidoras de servicios digitales e incluyen, entre otros, practicas
comerciales inapropiadas, perfilamiento comercial, fraudes y gastos inducidos.

Estas categorias no operan de forma aislada y se intersectan con otros derechos huma-
nos. Una misma experiencia puede combinar riesgos de contenido, contacto, conducta,
consumo y privacidad, mientras que determinadas caracteristicas del disenfo de servi-
cios digitales pueden contribuir a amplificarlos. Sistemas de recomendacion en redes
sociales pueden aumentar la exposicion reiterada a ciertos contenidos inadecuados;
mecanismos orientados a maximizar la interaccion pueden incentivar determinados
comportamientos dafinos; vy la recoleccion de datos para el perfilamiento puede expo-
nerlos a précticas de explotaciéon comercial como la publicidad dirigida.

Esta multidimensionalidad es relevante para comprender la creciente atencion regula-
toria al tema, pero también para analizar criticamente las respuestas que vienen siendo
propuestas. Si los riesgos que afectan a NNA tienen causas diferentes, se combinan entre
siy estan atravesados por condiciones sociales y econémicas mas amplias, dificilmente
pueden ser enfrentados mediante una Unica medida tecnoldgica o juridica.

La creciente centralidad politica del tema también se explica por una acumulacién
progresiva de evidencia sobre estos riesgos. Otra razon es que, en distintos paises,
casos graves de violencia, abuso o muerte de NNA relacionados de alguna manera con
el uso de servicios digitales han adquirido una fuerte repercusién publica y contribuido
a acelerar debates regulatorios. Estos episodios cumplen muchas veces una funcion
catalizadora de hacer visibles riesgos hasta entonces poco discutidos y generar presion
para que los poderes publicos respondan. Al mismo tiempo, el contexto de urgenciay
conmocién que los rodea puede favorecer respuestas legislativas reactivas y concen-
tradas en el riesgo que adquiriéd mayor visibilidad publica, aun cuando este constituya
solamente una dimension de un problema méas amplio.

Esta creciente atencion politica también se expresa en espacios de articulacién regional.
El 20 de diciembre de 2025, Argentina, Bolivia, Brasil, Paraguay y Uruguay —en cuanto
Estados Partes y Asociados del MERCOSUR — adoptaron una declaracién sobre protec-
cién de NNA en entornos digitales®. El documento reconoce la autonomia progresiva y

la importancia de las tecnologias para el ejercicio de derechos, e insta a las empresas a

6 Declaracion especial del MERCOSUR sobre proteccion de la infancia y adolescencia en entornos
digitales. 20 de diciembre de 2025. Disponible en: www.mercosur.int/declaracion-especial-del-mercosur-

sobre-proteccion-de-la-infancia-y-adolescencia-en-entornos-digitales
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adoptar altos niveles de seguridad desde el disefio y proteccion de la privacidad. También
promueve la cooperacion para investigar delitos, atender a las victimas y fortalecer capa-
cidades institucionales, y subraya que las salvaguardas ofrecidas por los servicios digita-
les no deben ser asimétricas entre paises. La declaracion refleja asi la incorporacion del
tema a una agenda regional que abarca tanto las responsabilidades empresariales como
la actuacion coordinada de los Estados.

Asimismo, la relacion entre NNA y tecnologias no debe ser abordada Unicamente desde
el riesgo. Internet y las tecnologias digitales constituyen espacios para el ejercicio de de-
rechos, incluyendo el acceso a la informacién y a la educacion, la libertad de expresion, la
participacion, el juego, la cultura y la socializacion. Una politica orientada a la proteccion
debe, por lo tanto, ser capaz de reducir riesgos sin eliminar las oportunidades y derechos
asociados al acceso y participacion de NNA en entornos digitales.

La Convencion sobre los Derechos del Nino’ parte del reconocimiento de nifas, nifos

y adolescentes como sujetos y titulares de derechos humanos, que deben ser garan-
tizados también a lo largo de las distintas etapas de su desarrollo. Al mismo tiempo,

su condicién particular de desarrollo fundamenta el derecho a medidas especiales de
proteccién y cuidado, que deben acompanar la evolucion de sus capacidades y su au-
tonomia progresiva. Esta doble dimensién — el pleno ejercicio de derechos y la garantia
de una proteccién especial — resulta central para abordar su relacion con los entornos
digitales y evitar que NNA sean tratados Unicamente como objetos de proteccién, en lu-
gar de como sujetos de derechos que deben poder ejercerlos y disfrutarlos plenamente
también en estos espacios.

1.1. Marcos penales y sus tensiones

La preocupacion legislativa por los riesgos que las tecnologias pueden representar
para NNA no es nueva en América Latina. Mucho antes de la actual proliferacion de ini-
ciativas legales, varios paises de la regién habian reformado sus legislaciones penales
para responder a formas de violencia —especialmente sexual — facilitadas por tecno-
logias, particularmente la produccioén y circulacion de material de abuso sexual infantil
y el grooming, entendido como el acercamiento de una persona adulta a NNA a través
de medios digitales con fines sexuales.

Argentina, por ejemplo, tipificd en 2013, mediante la Ley 26.9048, el contacto con NNA
por medios electrénicos con el propdésito de cometer delitos contra su integridad sexual.

7 Disponible en: https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf

8 Disponible en: https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/223586/texto
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Peru aprobd el ano siguiente la Ley 30.171°, que incorpord a su legislacion penal las
proposiciones a NNA con fines sexuales realizadas a través de internet u otros medios
tecnoldgicos. Costa Rica, por su parte, adoptd en 2021 la Ley 10.020'° para prevenir y
sancionar el grooming, reformando distintas disposiciones de su Cédigo Penal y creando
ademas una comision interinstitucional dedicada a la materia. Una comparacién regio-
nal publicada por ECPAT en 2022 identificaba entonces cinco paises latinoamericanos
(Colombia, Costa Rica, Honduras, Pert y Uruguay) cuyas legislaciones criminaliza-

ban expresamente el grooming con fines sexuales, incluso mediante internet y otras
tecnologias de la informacién y comunicacion, ademas de otros siete que lo hacian
parcialmente'.

Brasil siguid una trayectoria relacionada, aunque con instrumentos diferentes. Ademas
de las disposiciones del Estatuto da Crianca e do Adolescente que criminalizan con-
ductas relacionadas con la produccién, difusién y posesion de material de abuso sexual
infantil, en 2017 la Ley 13.441'? autorizo la infiltracion de agentes policiales en internet
para investigar determinados delitos contra la dignidad sexual de NNA.

Este conjunto de antecedentes permite identificar una caracteristica importante de las
primeras respuestas estatales a la relacién entre infancia e internet: su fuerte concen-
tracion en el derecho penal y, particularmente, en la violencia y explotacién sexual. En
una etapa todavia inicial de desarrollo de marcos juridicos dirigidos especificamente

a conductas realizadas o facilitadas en entornos digitales en América Latina, estas
respuestas se orientaron principalmente a adaptar tipos penales y herramientas de
investigacion existentes, o a crear otros nuevos, para responder a las formas que estas
conductas adquirian con el uso de tecnologias digitales.

Algunas de estas respuestas también generaron tensiones con otros derechos y garan-
tias vinculados al uso de internet. Con el tiempo, estas controversias contribuyeron a
construir una pretensa oposicién entre dos agendas que deberian ser complementarias:
la proteccion de NNA en entornos digitales y la defensa de los derechos humanos en
internet. El debate sobre criptografia constituye un ejemplo particularmente claro. En
distintos paises, el combate al abuso y la explotacion sexual de NNA y a la circulacion

9 Disponible en: https://img.lpderecho.pe/wp-content/uploads/2023/07/Ley-30171-LPDerecho.pdf

10 Disponible en: https://vlex.co.cr/vid/asamblea-legislativa-republica-costa-915230449

11 ECPAT. Latin America-Summary of Recommendations: Legal Interventions
in Latin America. (2022). Disponible en: https://ecpat.org/resource/
latin-america-summary-of-recommendations-legal-interventions-in-latin-america/

12 Disponible en: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13441.htm
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de material de abuso sexual infantil ha sido utilizado como argumento para proponer
mecanismos que permitan acceder o escanear comunicaciones privadas, debilitando
las garantias ofrecidas por la criptografia de extremo a extremo'. El debate suele plan-
tearse como una eleccion entre la seguridad de NNA vy la proteccion de la privacidad.
Esta formulacion, sin embargo, parte de una premisa equivocada'®. La criptografia tam-
bién protege a NNA, al preservar la confidencialidad de sus comunicaciones, contribuir
a su seguridad y posibilitar el ejercicio de derechos como la privacidad y la libertad de
expresion. Al mismo tiempo, su debilitamiento tiene implicaciones que exceden este
grupo, ya que afecta una tecnologia fundamental para la seguridad y la confianza en el
ecosistema digital, utilizada para proteger comunicaciones, transacciones, datos perso-
nales y multiples servicios e infraestructuras frente a accesos no autorizados. Medidas
adoptadas para responder a un riesgo especifico pueden, de este modo, introducir vul-
nerabilidades con consecuencias para el conjunto de las personas usuarias de internet.

Tensiones similares aparecen frente a la adopcién masiva de tecnologias de vigilan-

cia en espacios publicos justificadas por objetivos de proteccion de NNA. Tecnologias
como el reconocimiento facial, por ejemplo, han sido presentadas como herramien-

tas para contribuir a la identificacion y localizacién de NNA desaparecidos. Aunque

el objetivo de localizar a NNA desaparecidos es indiscutiblemente legitimo, no existe
evidencia suficiente de que el despliegue de sistemas de reconocimiento facial cons-
tituya una respuesta efectiva y necesaria para alcanzarlo. En cambio, existe evidencia
documentada sobre los riesgos y danos asociados a estas tecnologias, incluidos errores
de identificacién, impactos discriminatorios (particularmente sobre personas negrasy
otros grupos histéricamente sujetos a vigilancia), detenciones indebidas y la expansion
de infraestructuras de vigilancia masiva'®. En América Latina, donde sistemas de reco-
nocimiento facial ya han sido desplegados para fines de seguridad publica y vigilancia
urbana, ampliar estas infraestructuras en nombre de la proteccién de NNA puede con-
tribuir a normalizar tecnologias cuyos impactos sobre la privacidad, la no discriminacion

13 Child Rights International Network, defenddigitalme. Privacy and Protection: A children’s
rights approach to encryption. (United Kingdom, 2023). Disponible en: https://home.crin.org/
readlistenwatch/stories/privacy-and-protection

14 Meira, M. & Amaral, P, “As falhas da oposicao entre criptografia e protecao
de criancas e adolescentes”, (2023). Disponible en: https://obcrypto.org/
as-falhas-da-oposicao-entre-criptografia-e-protecao-de-criancas-e-adolescentes/

15 ALSUR, Reconocimiento facial en América Latina: tendencias en la implementacién de una tecnologia
perversa. (2021). Disponible en: https://www.alsur.lat/reporte/reconocimiento-facial-en-america-latina-
tendencias-en-implementacion-una-tecnologia; ALSUR, Reconocimiento facial y tecnologias de vigilancia
en América Latina: casos, proveedores y dindmicas comerciales. (2025). Disponible en: https://www.alsur.lat/
reporte/reconocimiento-facial-tecnologias-vigilancia-en-america-latina-casos-proveedores-dinamicas



https://home.crin.org/readlistenwatch/stories/privacy-and-protection
https://home.crin.org/readlistenwatch/stories/privacy-and-protection
https://obcrypto.org/as-falhas-da-oposicao-entre-criptografia-e-protecao-de-criancas-e-adolescentes/
https://obcrypto.org/as-falhas-da-oposicao-entre-criptografia-e-protecao-de-criancas-e-adolescentes/
https://www.alsur.lat/reporte/reconocimiento-facial-en-america-latina-tendencias-en-implementacion-una-tecnologia
https://www.alsur.lat/reporte/reconocimiento-facial-en-america-latina-tendencias-en-implementacion-una-tecnologia
https://www.alsur.lat/reporte/reconocimiento-facial-tecnologias-vigilancia-en-america-latina-casos-proveedores-dinamicas
https://www.alsur.lat/reporte/reconocimiento-facial-tecnologias-vigilancia-en-america-latina-casos-proveedores-dinamicas
https://www.alsur.lat/reporte/reconocimiento-facial-tecnologias-vigilancia-en-america-latina-casos-proveedores-dinamicas

Infancias y entornos digitales: tendencias regulatorias en América Latina

y otros derechos humanos ya se encuentran documentados.

Estos ejemplos no implican negar los problemas que estas medidas buscan enfrentar.
Por el contrario, muestran por qué la gravedad de los riesgos que afectan a NNA exige
evaluar con especial cuidado la efectividad y los impactos de las respuestas legales

y de politicas publicas propuestas. Tampoco resulta productivo tratar la proteccién

de NNA vy la defensa de los derechos humanos en internet como agendas enfrenta-
das. Esta oposicién puede llevar, de un lado, a que preocupaciones legitimas sobre
privacidad, seguridad o libertad de expresién sean presentadas como obstéculos a la
proteccién de la infancia y, de otro, a que medidas destinadas a proteger a NNA sean
analizadas exclusivamente a partir de sus posibles efectos restrictivos, sin considerar
adecuadamente los riesgos y violencias que buscan enfrentar.

1.2. La Observacion General 25 del Comité de los Derechos del Nino de las
Naciones Unidas como marco basado en derechos

Este conjunto de tensiones ayuda a comprender el surgimiento de un enfoque mas
amplio sobre la relacion entre NNA vy los entornos digitales. Frente a una generacion
anterior de respuestas centradas principalmente en la criminalizacion de determinadas
conductas y en la proteccién frente a riesgos especificos, comenzd a consolidarse una
perspectiva orientada a pensar el entorno digital desde el conjunto de los derechos de
NNA. Este cambio no supuso abandonar las respuestas frente a formas graves de vio-
lencia, pero si ampliar el marco de analisis, incorporando también las condiciones nece-
sarias para que NNA puedan ejercer sus derechos y participar de los entornos digitales
de manera segura y acorde con su autonomia progresiva.

El hito central en este proceso fue la adopcidn, en 2021, de la Observaciéon General 25
sobre los derechos de la nifiez en relacién con el entorno digital'®, por el Comité de los
Derechos del Nino de las Naciones Unidas. El documento interpreta las obligaciones es-
tablecidas por la Convencién sobre los Derechos del Nifio frente a las transformaciones
producidas por las tecnologias digitales y establece que los Estados deben respetar,
proteger y hacer efectivos los derechos de NNA también en estos entornos. Su elabo-
racion incluyd un proceso de consulta en el que participaron mas de 700 NNA y jévenes
de 27 paises.

La relevancia de la Observacion General 25 radica, entre otros aspectos, en desplazar
el debate de una logica exclusivamente orientada a proteger a NNA de internet hacia

una discusion sobre cémo garantizar sus derechos en el entorno digital. El documento
reconoce tanto los riesgos como las oportunidades asociadas a las tecnologias y sitla

16 Disponible en: https://docs.un.org/es/crc/c/gc/25
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principios de la Convencién, como el interés superior, la no discriminacién, la autono-
mia progresiva y el desarrollo de las capacidades y el derecho a ser escuchados, en el
centro de las politicas digitales. El texto apunta que el acceso significativo a tecnolo-
gias puede contribuir al ejercicio de derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y
culturales. Las medidas de proteccioén, por lo tanto, deben ser evaluadas también a la
luz de sus posibles impactos sobre esos derechos.

Al mismo tiempo, la Observacién General proporciona un marco de referencia para
traducir los principios y obligaciones de la Convencién a la formulacién de politicas
publicas y marcos regulatorios sobre tecnologias digitales. Al abordar cuestiones como
proteccién de datos y privacidad, practicas comerciales, disefio de servicios, acceso

a contenidos, seguridad, alfabetizacién digital y responsabilidades del sector empre-
sarial, el documento ofrece una base normativa comun a partir de la cual los Estados
pueden desarrollar respuestas regulatorias concretas. En este sentido, su adopcién no
solo contribuyd a consolidar un enfoque de derechos sobre la relacion entre infancia y
tecnologias, sino que también se convirtid en un antecedente relevante para la nueva
generacion de politicas y regulaciones dirigidas a NNA en entornos digitales.

1.3. Modelos regulatorios dirigidos a servicios digitales

De forma paralela a la consolidacion de este marco internacional de derechos, comen-
zaron a multiplicarse iniciativas regulatorias dirigidas a la relacion de NNA con servicios
y entornos digitales. Este movimiento se desarrollé en la confluencia de una creciente
incorporacion de un enfoque de derechos de NNA en el entorno digital, impulsada, en-
tre otros instrumentos, por la Observacion General 25, y del avance de marcos integra-
les de regulacién de plataformas digitales.

Este movimiento adquirid inicialmente mayor intensidad en paises del Norte Global,
particularmente en Europa y Australia. En estos contextos, las respuestas regulatorias
fueron mas allé del abordaje de conductas ilicitas y comenzaron a incorporar medidas
orientadas a intervenir sobre las caracteristicas y practicas de los propios servicios
digitales. Asi, adquirieron mayor relevancia las obligaciones dirigidas a las empresas, in-
cluyendo aquellas relacionadas con el tratamiento de datos personales y con el disefio
y funcionamiento de productos y servicios digitales.

Uno de los primeros referentes de esta nueva generacion regulatoria fue el
Age Appropriate Design Code del Reino Unido'’, desarrollado por el Information

17 Disponible en: https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-
resources/childrens-information/childrens-code-guidance-and-resources/
age-appropriate-design-a-code-of-practice-for-online-services/
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Commissioner’s Office (ICO). Su elaboracion respondié a un mandato establecido por la
Data Protection Act de 2018, que encargd al ICO la adopcién de un cédigo de préactica
especifico sobre estdndares de disefo apropiados para la edad en servicios de la socie-
dad de la informacién susceptibles de ser utilizados por NNA. El Cédigo establecio 15
estandares para servicios digitales con probabilidad de ser utilizados por NNA, inclu-
yendo la consideracion del interés superior de NNA, configuraciones de alta privacidad
por defecto, minimizacién de datos, limitaciones al perfilamiento y la geolocalizacion y
restricciones al uso de técnicas de disefo destinadas a inducirlos a proporcionar datos
personales innecesarios o reducir sus protecciones de privacidad.

El marco regulatorio britdnico se amplié posteriormente con el Online Safety Act'®, que
establece obligaciones para servicios de interaccién entre personas usuarias, moto-

res de busqueda y determinados servicios que publican contenidos pornograficos, con
requisitos diferenciados segun el tipo de servicio y los riesgos involucrados. En 2025, el
Office of Communications (Ofcom) —autoridad reguladora para la radiodifusion, internet,
telecomunicaciones y servicios postales'®—, publicé los cédigos de préactica especificos
para la proteccién de NNA aplicables a servicios de interaccion entre personas usuarias
y motores de busqueda, profundizando asi una aproximacion regulatoria que, ademas de
las garantias vinculadas a la privacidad y al disefo, incorpora obligaciones de evaluacion
y mitigacion de riesgos por parte de los proveedores.

En paralelo, a nivel de la Unién Europea, la aprobacion del Digital Services Act (DSA)?° en
2022 incorpord la proteccion de NNA al marco general de regulacion de los servicios
digitales. A diferencia del Codigo briténico, el DSA no es una normativa especificamen-
te dirigida a NNA, sino un marco general de regulacion de los servicios digitales que
incorpora disposiciones especificas para su proteccion. Entre ellas, esta la exigencia

de que las plataformas accesibles a NNA adopten medidas apropiadas y proporciona-
das para garantizar un alto nivel de privacidad, seguridad y proteccién en sus servicios.
También prohibe presentarles publicidad basada en perfilamiento a partir de sus datos
personales cuando la plataforma conoce con razonable certeza la edad de la persona
usuaria. Estas disposiciones reflejan algunos de los debates presentes también en la
Observacion General 25, particularmente en relacién con el tratamiento de datos perso-
nales y las précticas comerciales dirigidas a NNA.

Australia, por otro lado, cuenta con una trayectoria propia de regulacién de la seguridad

18 Disponible en: https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2023/50/contents

19 Disponible en: https://www.ofcom.org.uk/

20 Disponible en: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065
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en linea. En 2015 cred el eSafety Commissioner — la autoridad independiente respon-
sable de la seguridad en linea en el pais —, inicialmente enfocado en la proteccion de
NNA frente al ciberacoso y la circulacién de material de abuso sexual infantil, cuyo
mandato fue posteriormente ampliado y consolidado mediante el Online Safety Act de
20217, Sobre esta arquitectura regulatoria, en diciembre de 2024 el pais adoptd una
aproximacion distinta y particularmente influyente en el debate reciente, al aprobar
una reforma al Online Safety Act que obliga a determinadas redes sociales a adoptar
medidas razonables para impedir que personas con menos de 16 anos mantengan
cuentas. La obligacién entré en vigor en diciembre de 2025. A diferencia de los mode-
los centrados principalmente en introducir salvaguardas en el disefio y funcionamiento
de los servicios, esta aproximacion coloca la edad como condicién de acceso, abriendo
simultdneamente debates sobre mecanismos para determinar la edad de las personas
usuarias, privacidad, autonomia progresiva y acceso a informacion.

Estos modelos no permanecieron circunscritos a las jurisdicciones donde surgieron.
Como ha pasado en otros dmbitos de la regulacion en temas digitales, sus conceptos
e instrumentos pasaron a influir en discusiones de otros paises y regiones, incluida
América Latina.

21 Disponible en: https://www.legislation.gov.au/C2021A00076/latest/text
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02. TENDENCIAS LEGISLATIVAS EN AMERICA LATINA PARA
LA PROTECCION Y PROMOCION DE DERECHOS DE NNA EN
ENTORNOS DIGITALES

En los ultimos anos, la proteccion de NNA en entornos digitales gand relevancia en el
debate publico y en las agendas legislativas de distintos paises de América Latina. El
siguiente mapeo presenta las leyes aprobadas y algunos de los principales proyectos
de ley discutidos en la region entre junio de 2024 y septiembre de 2026. Se selecciond
este periodo de poco més de dos anos para examinar la evolucién reciente de las agen-
das legislativas sobre proteccion de NNA en entornos digitales en la regiéon. Durante
esta ventana temporal, confluyeron la adopcién de restricciones de edad para el uso de
redes sociales en Australia, la proliferacion de proyectos similares en América Latina

y la discusion y aprobacion de leyes de alcance méas amplio de regulacién de servicios
digitales para proteccién de NNA en la region.

El anélisis estd organizado por pais y comprende Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, México, Panama, Paraguay, Peru y Uruguay. Estos paises fueron
seleccionados por la relevancia de las iniciativas identificadas durante el periodo y por
permitir observar una diversidad de abordajes regulatorios para la proteccion de NNA
en entornos digitales. La inclusion de los paises indicados en el mapeo no implica cual-
quier tipo de valoracién sobre su grado de desarrollo en materia de politicas digitales o
de marcos de proteccion de infancias.

Las iniciativas fueron identificadas mediante blsquedas en los sitios oficiales de los
gobiernos y drganos legislativos de los paises de la region, complementadas con la revi-
sién de noticias y publicaciones de organizaciones de la sociedad civil.

El mapeo incluye, por un lado, nuevas leyes y reglamentaciones aprobadas durante el
periodo, con particular destaque para Bolivia, Brasil, Colombia, Panama, Perl y Uruguay,
donde fueron adoptados marcos dirigidos a distintos aspectos de la proteccion de NNA
en entornos digitales. Por otro lado, se examinan proyectos de ley que todavia se encon-
traban en discusion al cierre del periodo analizado, pero que resultan relevantes tanto
por su alcance como por los modelos regulatorios que proponen. En la mayoria de los
paises, de hecho, buena parte de la actividad legislativa identificada todavia se encon-
traba en esta segunda etapa.
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Es importante senalar que el objetivo de este informe no es realizar un inventario
exhaustivo de todas las iniciativas presentadas en estos paises, pero identificar casos
gue permitan observar los distintos modelos regulatorios que vienen siendo adoptados
o debatidos. Por esta razodn, se priorizaron iniciativas de alcance nacional directamente
relacionadas con la proteccién de NNA en entornos digitales.

Esta delimitacion implica dejar fuera del mapeo algunas iniciativas que también forman
parte del debate mas amplio sobre infancias y tecnologias, pero cuyo objeto principal

no es la regulacion de los entornos digitales. En particular, no se incluyen las normasy
proyectos centrados especificamente en restringir o regular el uso de teléfonos celulares
y otros dispositivos en establecimientos educativos. Aungue estas medidas han adquirido
una presencia importante en las agendas legislativas de distintos paises de la region y
pueden responder a preocupaciones relacionadas con el bienestar digital de NNA, plan-
tean debates especificos sobre politicas educativas y uso de dispositivos que exceden el
objeto de este informe. Tampoco incluye marcos normativos mas amplios que eventual-
mente puedan contener dispositivos especificos sobre la proteccion de NNA, como leyes
de proteccion de datos o la regulacion de la inteligencia artificial.

2.1. Argentina

El principal marco de protecciéon de infancias en Argentina es la Ley 26.061 de
Proteccidn Integral de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes®, de 2005. El
pafs cuenta ademas con legislacién especifica sobre algunas formas de violencia facili-
tadas por tecnologias, como el grooming. Sin embargo, no ha adoptado un marco legis-
lativo nacional especificamente dirigido a regular de manera integral los derechos y la
protecciéon de NNA en entornos digitales. Este ha sido el objetivo de distintos proyectos
orientados especificamente a esta materia presentados en 2026. Entre las iniciativas
de mayor alcance se encuentra el Proyecto de Ley 2.733-D-2026, Ley de Cuidado y
Bienestar Digital-Uso Responsable de Dispositivos y Redes Sociales para Nifas, Nifios
y Adolescentes?®®, presentado en junio. La propuesta busca establecer un marco general
para el uso de plataformas de redes sociales y servicios analogos, basado, entre otros
principios, en el interés superior, la autonomia progresiva, la privacidad y protecciéon de
datos personales, el diseno seguro vy la proteccion por defecto y una responsabilidad
reforzada de los proveedores de servicios digitales.

El proyecto establece obligaciones amplias para las plataformas y otros proveedores
de servicios digitales. Entre ellas se encuentran deberes de prevencién, mitigacién y

22 Disponible en: https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/110000-114999/110778/norma.htm

23 Disponible en: https://www.hcdn.gob.ar/proyectos/detalle_tp_adjunto/index.htm(?id=292460
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reparacion frente a riesgos previsibles para NNA, asi como restricciones a mecanismos
de disefno y perfilamiento orientados a maximizar el tiempo de permanencia o explotar
vulnerabilidades. La propuesta prohibe la publicidad comportamental dirigida a NNA
con menos de 16 anos y establece condiciones especificas para la publicidad dirigida a
adolescentes de 16 y 17 anos. También identifica como factores de riesgo determinadas
caracteristicas del disefno de los servicios, como patrones oscuros, reproduccién auto-
matica, notificaciones intrusivas, sistemas de recomendacién orientados a maximizar la
permanencia e interacciones irrestrictas con terceros.

En materia de acceso a redes sociales, el proyecto establece un sistema escalonado se-
guln la edad. Aunque no define qué se entiende por “redes sociales”, la propuesta mencio-
na expresamente plataformas como X, Instagram, Facebook, YouTube y TikTok, ademas
de “otros servicios similares”. De acuerdo con el texto, las plataformas no podrian permitir
la creacion o mantenimiento de cuentas por personas con menos de 14 anos, incluso con
autorizacion parental. Entre los 14 y 16 anos, el acceso requeriria autorizacion parental.
Para hacer efectivas estas restricciones, la propuesta exige sistemas técnicos de determi-
nacion de edad, excluyendo la autodeclaracién como Unico mecanismo. El proyecto prevé
ademas un mecanismo estatal de comprobacion que comunicaria a las plataformas uni-
camente si la persona supera o no el umbral de edad aplicable, sin transferir datos como
ndimero de documento, domicilio, imagen biométrica o fecha exacta de nacimiento.

Junto a esta propuesta méas amplia, durante 2026 fueron presentadas otras iniciati-
vas concentradas particularmente en las condiciones de acceso a redes sociales. El
Proyecto de Ley 1.114-D-2026%, presentado en abril, propone crear un régimen de pro-
teccién, uso responsable y acompanamiento parental. La iniciativa establece también
un sistema escalonado segun la edad, aungue con umbrales diferentes, prohibiendo

la creacidn de cuentas por personas con menos de 13 anos, salvo excepciones limita-
das basadas en su interés superior; entre los 14 y 16 afnos, condicionando el acceso al
consentimiento parental; y entre los 16 y 18 afios permitiendo la creacién y utilizacion
de cuentas, salvo que exista una restriccion judicial. La propuesta establece ademas
obligaciones para los proveedores de servicios digitales, incluyendo la implementacién
de sistemas de determinacion de edad y mecanismos para comprobar el consentimiento
parental cuando corresponda.

En septiembre de 2026 se presentd ademas el Proyecto de Ley 4.477-D-2026%°, que
propone establecer una “mayoria digital” a los 15 anos para el acceso a redes sociales.
Las personas con menos de 15 afos requeririan autorizacion de sus responsables para

24 Disponible en: https://www.hcdn.gob.ar/proyectos/detalle_tp_adjunto/index.htm(?id=290679

25 Disponible en: https://www.hcdn.gob.ar/proyectos/detalle_tp_adjunto/index.html?id=294254
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acceder a estos servicios. La propuesta también incorpora obligaciones para las plata-
formas, incluyendo mecanismos de determinacién de edad y consentimiento parental,
configuraciones de maxima privacidad y seguridad por defecto, desactivacion de la
geolocalizacion y limitaciones al perfilamiento con fines publicitarios y a determinados
sistemas de recomendacién. Los datos utilizados para verificar la edad o la autorizacion
parental no podrian utilizarse para finalidades diferentes.

La actualizacion de la respuesta penal frente a formas de violencia facilitadas por tecno-
logias también formo parte del debate legislativo reciente. En abril de 2026, por ejemplo,
se presentd el Proyecto de Ley 1.241-D-2026%¢, que propone modificar el articulo 131 del
Cddigo Penal, relativo al grooming. La iniciativa busca actualizar el tipo penal aplicable al
contacto con NNA mediante comunicaciones electrénicas, telecomunicaciones u otras
tecnologias de transmision de datos con fines sexuales. En junio ademas se presento el
Proyecto de Ley 2.744-D-2026%", que propone modificar el Cédigo Penal para incorporar
expresamente el uso de técnicas de inteligencia artificial en la generacién y difusién de
imagenes de contenido sexual, ampliando la respuesta penal frente a nuevas formas de
produccién de material sexual que involucre o represente a NNA.

2.2. Bolivia

Bolivia tiene desde 2014 un marco de proteccién integral de la infancia y adolescencia de-
nominado Cdédigo Nina, Nifio y Adolescente (Ley 548 de 2014)%%. A este se sumod, en sep-
tiembre de 2025, la Ley 1.636 para la Proteccidon de la Integridad Sexual de Ninas, Nifos

y Adolescentes en Entornos Digitales®, el principal cambio legislativo del pais en esta
materia durante el periodo analizado. La norma tiene como objeto identificar, investigar y
sancionar delitos contra la integridad sexual de NNA cometidos mediante tecnologias de
la informacion y la comunicacion y se presenta como la primera norma boliviana especifi-
camente dirigida a la violencia sexual contra NNA en entornos digitales.

La Ley 1.636 mantiene una orientacion fuertemente vinculada al derecho penal y a
la persecucion de delitos. Entre otros cambios, modifica el Codigo Penal para incor-
porar o actualizar conductas relacionadas con violencia sexual en entornos digitales
y establece instrumentos destinados a facilitar su investigaciéon. De acuerdo con

26 Disponible en: https://www.hcdn.gob.ar/proyectos/detalle_tp_adjunto/index.htm(?id=290893

27 Disponible en: https://www.hcdn.gob.ar/proyectos/detalle_tp_adjunto/index.html?id=292465

28 Disponible en: https://www.coordinadoradelamujer.org.bo/observatorio/archivos/marco/1548_389.pdf

29 Disponible en: https://www.lexivox.org/norms/BO-L-N1636.xhtml
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la Fiscalia General del Estado, la legislacidon buscé responder a dificultades para
investigar y sancionar fendmenos como grooming, sextorsion y produccion y circula-
cion de material de abuso sexual infantil®°.

La norma, sin embargo, también contempla mecanismos de prevencion, proteccion,
reparacién y rehabilitacion de las victimas y determina que el Ministerio de Salud y
Deportes implemente planes, programas y servicios especializados de salud mental
para NNA victimas de delitos en entornos digitales. Entre ellas, la Ley 1.636 obliga

a estas empresas a proporcionar a las autoridades competentes, en un plazo de 24
horas, la informacién y documentacion requerida para la investigacion de los delitos
previstos por la ley y a conservar durante al menos dos anos datos y metadatos deri-
vados de las comunicaciones, incluyendo direcciones IP, origen geografico, frecuencia
y datos de navegacion.

Asimismo, establece responsabilidades especificas para empresas publicas y privadas

gue prestan servicios de telecomunicaciones y tecnologias de la informacion y comuni-
cacion, como la prohibicion de difusion de datos personales o imédgenes de victimas y la
eliminacion inmediata de contenido sexual infantil de plataformas digitales.

2.3. Brasil

Brasil cuenta desde 1990 con el Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)®' como marco
general para la proteccion de NNA. Durante el periodo analizado, adoptd la Ley 15.211 (ECA
Digital), de septiembre de 2025%, que establece reglas para la proteccién de NNA en entor-
nos digitales y se aplica a productos y servicios de tecnologia de la informacién dirigidos a
este publico o de acceso probable por él, independientemente del lugar donde se encuen-
tren las empresas responsables de su desarrollo, oferta u operacion.

La norma aborda diferentes dimensiones de la relacion entre NNA vy servicios digitales.
Establece obligaciones de prevencién y mitigaciéon de riesgos relacionados, entre otros, con
explotacion y abuso sexual, violencia y ciberacoso, autolesiones y suicidio, juegos de azar,
practicas comerciales perjudiciales y contenido pornografico. Asimismo, la ley incorpora
una loégica de proteccion por diseno, lo que significa que productos y servicios dirigidos

a NNA o de acceso probable por ellos deben adoptar por defecto la configuracion mas
protectora disponible en materia de privacidad y proteccion de datos personales. El marco
también establece requisitos para herramientas de supervision parental, productos de mo-
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nitoreo infantil y funcionalidades de interaccién en juegos electrénicos.

Con relacion al acceso a redes sociales, la ley exige que las cuentas de NNA de hasta
16 anos estén vinculadas a la cuenta de una persona responsable legal. Por otro lado,
se prohibe la creacion de perfiles de NNA para fines de publicidad comercial. Del mis-
mo modo, se prohibe el uso de determinadas tecnologias, entre ellas anélisis emocional,
realidad aumentada, extendida o virtual, para esta finalidad.

Finalmente, la norma establece obligaciones de remocién y comunicacién a las auto-
ridades competentes sobre contenidos relacionados con explotacion o abuso sexual,
secuestro y grooming. La ley atribuye a la Agencia Nacional de Proteccién de Datos
(ANPD) las funciones de reglamentacion y fiscalizacion.

Segun el Decreto 12.880/2026%, que reglamenta el ECA Digital e instituye la Politica
Nacional de Promocion y Proteccién de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes
en el Ambiente Digital, principios como proporcionalidad, necesidad, seguridad, priva-
cidad y proteccién de datos personales deben ser observados en los mecanismos de
averiguacion de edad. El decreto desarrolla las disposiciones de la ley relativas a temas
como el diseno adictivo y reglamenta la participaciéon de NNA como creadores de con-
tenido digital con fines comerciales, estableciendo la exigencia de autorizacién judicial
previa para la monetizacién o el impulso remunerado de contenidos en redes sociales y
otras plataformas digitales.

Pese a la aprobacién del ECA Digital y la publicacion de su decreto reglamentario,
siguen en tramite proyectos como el Projeto de Lei 2.387/2025%* y las iniciativas ane-
xadas a él, que proponen prohibir el acceso a redes sociales a menores de 16 anos, una
restriccion mas amplia que la presente en la ley vigente.

Otra vertiente de la regulacion brasilena durante el periodo se concentré en un en-
foque penal contra la violencia sexual facilitada por tecnologias digitales. En agosto
de 2026 fue aprobada la Ley 15.487/2026%°, que modifico el Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), el Codigo Penal, el Cédigo de Proceso Penal y otras normas para
ampliar y endurecer el tratamiento penal de diferentes conductas relacionadas con
violencia sexual contra NNA, incluyendo aquellas practicadas en entornos digitales y
mediante inteligencia artificial.
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La norma abarca la produccién, transmision, almacenamiento y acceso a material de
violencia sexual e incluye expresamente representaciones producidas, manipuladas o
generadas mediante inteligencia artificial, deepfakes y otros recursos de alteraciéon de
imégenes o voces. También prevé un aumento de pena de un tercio a dos tercios cuan-
do los delitos se cometen mediante técnicas de enmascaramiento, ocultacion, falsifica-
cion, alteracion o anonimizacién de direcciones IP u otros identificadores digitales, entre
las que podria incluirse el uso de redes privadas virtuales (VPN). Asimismo, reconoce el
derecho de NNA victimas o testigos de violencia sexual a recibir atencion psicoldgicay
psicosocial individual, especializada, continua e integral.

2.4. Chile

Chile cuenta con un marco general de proteccién de los derechos de NNA establecido
por la Ley 21.430 sobre Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia®’, de 2022, que reconoce expresamente derechos relacionados con la
vida privada, la proteccion de datos personales y el acceso a informacién y tecnologias.
Durante el periodo analizado, un nimero creciente de proyectos dirigidos especifica-
mente a la proteccion de NNA en entornos digitales fue presentado buscando comple-
mentar el marco general existente.

En junio de 2025 fue presentado el Boletin 17.624-19%/, que propone regular el conte-
nido que las plataformas de servicios digitales ofrecen a NNA y prevenir su adiccién a
las redes sociales. La propuesta parte de los riesgos de determinadas caracteristicas de
las plataformas sobre el bienestar de NNA y plantea obligaciones dirigidas a reducir su
exposicion a contenidos y dindmicas consideradas perjudiciales.

Durante 2026, este debate se amplié considerablemente. En abril se presentdé el Boletin
18.224-18%%, que propone establecer un marco integral de proteccion de NNA en el uso
de redes sociales. En los meses siguientes, esta iniciativa fue refundida con otros pro-
yectos que abordan, desde distintas perspectivas, la proteccién frente al uso adictivo de
tecnologias, la responsabilidad algoritmica y la proteccion digital de NNA vy la incorpo-
racion de principios de proteccion de la infancia en el marco de ciberseguridad.
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Entre los proyectos refundidos destaca el Boletin 18.318-19%°, que propone un estatuto
de responsabilidad algoritmica y proteccion digital de NNA. La iniciativa contempla la
regulacién del acceso a plataformas conforme a la autonomia progresiva, la prohibicion
del diseno algoritmico adictivo y de patrones oscuros dirigidos a NNA, restricciones a
la publicidad comportamental y al perfilamiento algoritmico, estdndares reforzados de
proteccién de datos personales y un régimen especifico de responsabilidad para los
proveedores de plataformas digitales.

La determinacién de edad también ocupa un lugar central en estas propuestas. El
Boletin 18.224-18%° exige que los operadores implementen mecanismos técnicamente
viables y proporcionales al nivel de riesgo del servicio, compatibles con la privacidad y
la proteccién de datos personales. El proyecto prevé impedir el acceso de personas con
menos de 14 afos sin consentimiento verificable de sus responsables y exigir mecanis-
mos de confirmacion de edad para adolescentes de entre 14 y 17 anos. También estable-
ce que los datos utilizados para este propdsito no puedan ser reutilizados para publici-
dad, perfilamiento comercial, personalizacion de contenidos u otras finalidades ajenas a
la determinacion.

Paralelamente, adquirieron fuerza propuestas que plantean restricciones de acceso segln
la edad alin més amplias. En enero de 2026 se presento el Boletin 18.090-19, que, “con el
propdsito de proteger el bienestar fisico, psicolégico, social y moral de los nifos, nifas y
adolescentes”, propone prohibir el acceso a plataformas de redes sociales a personas con
menos de 16 anos y establecer exigencias especificas para sus proveedores. Durante los
meses siguientes se presentaron otras iniciativas con diferentes umbrales y mecanismos.

Otra vertiente corresponde a la incorporacion de la proteccion de NNA directamente en
el marco general de derechos de la infancia. El Boletin 18.320-18%, presentado en junio
de 2026, propone modificar la Ley 21.430 para incorporar medidas especificas de pro-
teccion de la infancia y adolescencia en entornos digitales. La iniciativa parte del marco
de proteccion integral ya existente y busca complementarlo frente a riesgos derivados
del uso de internet, redes sociales y otras tecnologias digitales.
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La actualizacién de la respuesta penal frente a formas de violencia facilitadas por
tecnologias también forma parte del escenario legislativo chileno. En mayo de 2025 se
presentd el Boletin 17.534-074%, que propone modificar el Cédigo Penal para ampliar las
hipdtesis del delito de grooming. La iniciativa busca extender el alcance del tipo penal
frente a interacciones sexuales mantenidas con NNA a través de medios tecnoldgicos.

2.5. Colombia

Colombia cuenta con el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, aprobado mediante la
Ley 1.098 de 200644, como marco general para la proteccion de NNA. Durante el periodo
analizado, el pais adopté una serie de medidas legislativas relacionadas con la protec-
cion de NNA en entornos digitales.

En julio de 2025 fue aprobada la Ley 2.489 de 2025, que establece disposiciones para
el desarrollo de entornos digitales sanos y seguros para NNA. Su objeto es promover
una politica publica que articule acciones del Estado, las familias, las empresas, las
organizaciones sin fines de lucro y la sociedad civil para prevenir riesgos en linea, pro-
mover habitos saludables en el uso de tecnologias y garantizar los derechos de NNA.
Aunque la ley parte de un principio de corresponsabilidad entre diferentes actores, sus
disposiciones se concentran principalmente en obligaciones a cargo del Estado. Entre
ellas se encuentran la formulacién de politicas de prevencion, educacién y sensibiliza-
cion, la promocién de competencias digitales y la creacién de mecanismos de monitoreo
y evaluacién.

El marco fue posteriormente reglamentado por el Decreto 769 de 20264°, que avanzdé en
la definicidon de responsabilidades de los actores privados que intervienen en la con-
figuracién de los entornos digitales. El decreto alcanza, entre otros, a proveedores de
redes y servicios de telecomunicaciones, plataformas y servicios digitales, aplicaciones,
videojuegos vy sistemas de inteligencia artificial accesibles a NNA en Colombia. Entre
sus disposiciones se incluyen estandares de seguridad y privacidad desde el diseno y
por defecto, asi como medidas de debida diligencia y gestién de riesgos asociados a los
servicios digitales.
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En enero de 2026 también fue sancionada la Ley 2.564%, orientada especificamen-
te a la salud mental y a distintas formas de violencia en el entorno digital. La norma
establece medidas de sensibilizacion, prevencion, proteccién y atencién e identifica
manifestaciones de violencia digital como grooming, sextorsion, stalking, ciberacoso,
cyberbullying y happy slapping. Su tramitacion estuvo marcada por el lobby de gran-
des empresas tecnolégicas y de asociaciones que representan sus intereses, dirigida
a limitar las obligaciones y responsabilidades que el proyecto imponia a las plata-
formas digitales*®. Como resultado, disposiciones que buscaban regular contenidos
potencialmente nocivos para la salud mental de NNA fueron modificadas durante el
trémite legislativo, y el texto finalmente aprobado no establece obligaciones sustanti-
vas para las proveedoras de servicios.

Durante el periodo analizado también se presentaron distintas iniciativas que no han
sido convertidas en ley. Entre ellas esté el Proyecto de Ley 3.06/2025C*, que propone
establecer medidas para prevenir, tipificar y sancionar el grooming o los acercamientos
sexuales digitales abusivos contra NNA. La iniciativa busca incorporar una respuesta
penal especifica a estas conductas y complementarla con medidas de prevenciony
educacion.

También en 2025 fue presentado el Proyecto de Ley 394/2025C*°, que propone regular
la actividad de creadores de contenido digital y, en ese tema, también establecer dispo-
siciones especificas para la proteccién de los derechos de NNA. La iniciativa contempla
obligaciones para plataformas digitales y otros intermediarios relacionados, entre otros
aspectos, con la identificacion, moderacién y retiro de determinados contenidos y con la
proteccién de NNA gue participan en la creacion de contenido.

Finalmente, las restricciones etarias para el acceso a redes sociales también gana-
ron espacio en el Congreso colombiano. En agosto de 2026, fue radicado el proyecto
de ley estatutaria “Nifios Sin Redes” (208/2026C)°', que propone establecer el limite
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etario de 16 anos para la creacion y mantenimiento de cuentas en redes sociales, me-
canismos de determinacién de edad y obligaciones de seguridad y diseno responsable
para los proveedores.

2.6. Ecuador

Ecuador cuenta desde 2003 con el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia (Ley 100)°?, que
establece un marco general de proteccién integral y garantia de los derechos de NNA
en el pais. En el periodo analizado, diferentes iniciativas legislativas sobre el tema fue-
ron discutidas, abarcando temas como la regulacion de redes sociales y de la inteligen-
cia artificial, la explotacion sexual facilitada por tecnologias y la exposicidon econémica
de NNA en plataformas digitales.

Una de estas discusiones se desarrollé en el marco de la construccion de una le-
gislacion general sobre inteligencia artificial. El Proyecto de Ley Orgéanica de
Aprovechamiento Digital e Inteligencia Artificial para Nifas, Nifnos y Adolescentes®,
presentado en 2024, buscaba garantizar el uso seguro de internet, redes sociales y pla-
taformas digitales por NNA y establecia disposiciones especificas sobre el desarrollo y
utilizacién de sistemas de inteligencia artificial relacionados con este publico. La inicia-
tiva fue posteriormente unificada a dos otras propuestas sobre el tema —el Proyecto
de Ley Orgénica de Regulacién y Promocién de la Inteligencia Artificial®4, el Proyecto
de Ley para el Fomento y Desarrollo de la Inteligencia Artificial®® — en una propues-

ta general de regulacién de la |A. El informe para el primer debate fue presentado en
septiembre de 2026 y recomendd su archivo, decisién que finalmente fue acogida por
el Pleno de la Asamblea Nacional®®,
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Otra linea regulatoria se desarrollé mediante una propuesta de reforma al Cédigo de la
Nifiez y Adolescencia®’. La propuesta prohibe el acceso y uso de redes sociales a NNA
con menos de 15 anos y establece que las empresas y plataformas tecnolégicas priva-
das que ofrecen estos servicios deben adoptar las medidas necesarias y eficaces para
garantizar el cumplimiento de esta restriccion, incluido el establecimiento de mecanis-
mos de determinacién de edad.

Durante el periodo también se discutié un Proyecto de Ley Organica para el Uso
Responsable de Redes Sociales, dirigido tanto a NNA como a la ciudadania en general.
Sin embargo, en junio de 2026, el Pleno de la Asamblea Nacional decidioé archivarlo por
unanimidad®®. Entre las razones senaladas por la Comision legislativa se encontraban
posibles restricciones desproporcionadas a la libertad de expresiéon y al acceso a la
informacion, el caracter excesivamente sancionatorio de la propuesta, vacios en materia
de proteccién de datos personales y la falta de claridad sobre las instituciones respon-
sables de su fiscalizacion y sancion. La Comisién considerd, ademas, que la propuesta
no incorporaba adecuadamente la proteccion reforzada de NNA ni los riesgos especifi-
cos asociados al uso de redes sociales.

En relaciéon con la respuesta penal frente a la produccién y circulacion de material

de abuso sexual infantil, durante 2026 fueron presentadas dos iniciativas legislati-
vas. En marzo, la Ley Organica Reformatoria al Cédigo Orgénico Integral Penal para

la Tipificacion de Conductas Vinculadas a la Explotacion Sexual de Ninas, Ninos y
Adolescentes mediante Inteligencia Artificial y otras Tecnologias de la Informacion®®,
gue propuso sancionar la creacion, simulacion, difusion y utilizacién de material de
caracter sexual generado o manipulado mediante |A u otras tecnologias, con penas de
hasta trece anos.

En abril se presentd una segunda iniciativa, posteriormente denominada Proyecto de Ley
Organica para la Prevencién, Erradicaciéon y Sancion Frente a los Delitos Vinculados con
Material de Abuso Sexual Infantil (Ley de Infancia Segura)®®, con un alcance mas amplio,

57 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/node/111803

58 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/
noticia/117423-pleno-archiva-el-proyecto-de-ley-para-el-uso

59 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/
multimedios-legislativos/115385-proyecto-de-ley-organica-reformatoria

60 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/
multimedios-legislativos/116939-proyecto-de-ley-organica-para-la
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gue combina medidas de prevencién y protecciéon con reformas penales y a la legislaciéon
de telecomunicaciones. Durante su tramitacién se abordaron, entre otras cuestiones, el uso
de inteligencia artificial para la creacion de material de abuso sexual infantil, las obligacio-
nes de proveedores de servicios de internet y mecanismos de blogueo de contenidos.

Finalmente, en otra materia, en julio de 2026 se presentd el Proyecto de Ley Organica
de Proteccioén Integral de Ninas, Nifos y Adolescentes en Entornos Digitales y de
Exposicién Econémica®, que aborda la monetizacién de la imagen y actividad de NNA
en plataformas digitales. Su @mbito comprende actividades en las que su imagen, voz,
identidad, talento o presencia publica sean utilizados para generar ingresos o benefi-
cios econdmicos y propone salvaguardas patrimoniales, mecanismos de debida diligen-
cia y responsabilidades administrativas frente a situaciones de explotacion econdmica y
sobreexposicion.

2.7. México

México cuenta con un marco general de proteccién de los derechos de NNA estableci-
do por la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes (LGDNNA)®?, de
2014, que contiene disposiciones relacionadas con el acceso y uso seguro de internet, la
privacidad y la proteccion de datos personales. Durante el periodo analizado se presen-
taron distintas iniciativas para ampliar este marco frente a los riesgos asociados a redes
sociales y nuevas formas de violencia facilitada por tecnologias.

Una de las propuestas de mayor alcance fue presentada en el Senado el 18 de

febrero de 2025%. La iniciativa busca reformar la LGDNNA y la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion para impedir el acceso a redes sociales a personas
con menos de 14 anos y exigir consentimiento de madres, padres o responsables para

el registro de adolescentes de entre 14 y 17 afnos. Exige ademéas mecanismos de deter-
minacion de edad y control parental, establece configuraciones de maxima privacidad
por defecto para las cuentas de adolescentes y considera sus datos personales como
sensibles. También atribuye a las plataformas responsabilidades para implementar me-
didas de seguridad, impedir activamente el acceso a servicios inadecuados y establecer

61 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/
multimedios-legislativos/118717-proyecto-de-ley-organica-de-proteccion

62 Disponible en: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/918955/LGDNNA _Ultima_
Reforma__27052024.pdf

63 Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley
General de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes y de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion. Disponible en: https://www.senado.gob.mx/66/gaceta_del_senado/2025_02_18/3562
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mecanismos de denuncia y reparacion.

El © de septiembre de 2025, otro proyecto fue presentado buscando incorporar a la
LGDNNA el derecho de NNA a un entorno digital seguro mediante la adicién de una
fraccion XXl al articulo 13%. La iniciativa reconoce el derecho a participar y desarrollar-
se en espacios digitales protegidos frente a la violencia, explotacion, acoso, manipula-
cién, extorsion, exposicidon a contenidos inapropiados y vulneraciones de la privacidad,
y dispone que las autoridades competentes promuevan medidas de prevencion, protec-
ciéon y orientacioén digital.

Aqguel mismo mes, otra iniciativa fue presentada proponiendo reformar los articulos 66
y 76 de la LGDNNA®®, con énfasis en los riesgos derivados del acceso y uso de tecno-
logias, redes sociales y sistemas de informacion y en la protecciéon de la privacidad y

de los datos personales. La exposicion de motivos desarrolla ademas la necesidad de
establecer responsabilidades para las plataformas, incluyendo mecanismos de deter-
minacién de edad, configuraciones de maxima privacidad por defecto y herramientas de
moderacion de contenidos.

En temas de ciberseguridad y violencia facilitada por las tecnologias, un proyecto de
ley de marzo de 2026 propone incorporar a la LGDNNA un capitulo sobre el derecho

a la seguridad y proteccién en el entorno digital®. Entre sus disposiciones, la iniciativa
establece obligaciones estatales de prevencion del ciberacoso, grooming y explotacion
sexual digital; prevé mecanismos de alerta y denuncia y cooperacion con plataformas
para el retiro de contenidos que vulneren sus derechos; y prohibe expresamente la
creacion o difusion de contenidos manipulados digitalmente que simulen imagenes
intimas de NNA mediante inteligencia artificial.

64 Iniciativa que adiciona la fraccion XXI del articulo 13 de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifos
y Adolescentes, en materia de un entorno digital seguro. Disponible en: https://gaceta.diputados.gob.mx/
PDF/66/2025/sep/20250909-II-1-1.pdf

65 Iniciativa que reforma diversas disposiciones de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifnos y
Adolescentes. Disponible en: https://gaceta.diputados.gob.mx/PDF/66/2025/sep/20250923-1-1.pdf

66 Iniciativa que adiciona diversas disposiciones de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifos y
Adolescentes, en materia de ciberseguridad y proteccién digital. Disponible en: https://gaceta.diputados.
gob.mx/PDF/66/2026/mar/20260318-II-6.pdf
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En marzo de 2026, se presentd también una iniciativa para tipificar el grooming en el
Cdédigo Penal Federal bajo la denominacién de “induccion sexual mediante engano
digital”®’. La propuesta sanciona el establecimiento de un vinculo de confianza con una
persona menor de 18 anos a través de medios digitales para inducirla a generar con-
tenido sexual intimo o concretar un encuentro sexual, aungue estos fines no lleguen

a materializarse. Prevé aumentos de pena cuando se emplean inteligencia artificial
generativa, automatizacion, identidades o perfiles falsos o tecnologias para modificar la
apariencia o la voz. También establece medidas preventivas para los servicios digitales,
como seguridad por disefno, controles parentales activados por defecto y canales priori-
tarios de denuncia y bloqueo.

2.8. Panama

Panama cuenta con un marco general de proteccion de NNA establecido por la Ley
285 de 2022, que crea el Sistema de Garantias y Proteccion Integral de los Derechos
de la Ninez y la Adolescencia®. En el periodo analizado, el pais avanzé en la actua-
lizacidon de su legislaciéon penal frente a la violencia facilitada por tecnologias por
medio de la Ley 478 de 4 de agosto de 2025, que modifica y adiciona disposiciones
al Codigo Penal, al Codigo Procesal Penal vy a la legislacion sobre asistencia juridica
internacional en materia penal.

En lo referente a la proteccion de NNA, la ley sanciona la produccion, comercializacion,
difusion y distribuciéon de material de abuso sexual infantil que represente a personas
con menos de 18 anos en actividades sexuales reales o simuladas, asi como la posesién
para uso propio de material adquirido voluntariamente. También tipifica el contacto con
NNA con fines de cometer delitos contra su libertad e integridad sexual, incluso por
medios digitales. La reforma incorpora ademaés medidas de investigacion penal relativas
al registro, incautacién, conservaciéon y suministro de datos informaticos.

67 Iniciativa que reforma y adiciona diversas disposiciones del Cédigo Penal Federal, de la Ley General
de Educacién y de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifnos y Adolescentes, en materia de
proteccién digital e induccién sexual mediante engano. Disponible en: https://gaceta.diputados.gob.mx/
PDF/66/2026/mar/20260318-11-3.pdf

68 Disponible en: https://www.defensoria.gob.pa/wp-content/uploads/LEY-285-SISTEMA-DE-GARANTIAS-
Y-PROTECCION-INTEGRAL-DE-LOS-DERECHOS-DE-LA-NINEZ-Y-LA-ADOLESCENCIA.pdf

69 Disponible en: https://igc-panama.org/wp-content/uploads/2025/08/Ley-478.-Ciberdelincuencia.pdf
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En cuanto a la discusion legislativa, el Proyecto de Ley 4267° busca regular los servicios
en linea y redes sociales para la proteccion digital de los NNA. La propuesta es una de las
principales en debate sobre el tema y tuvo origen en los mecanismos de participacion ciu-
dadana de la Asamblea Nacional, siendo posteriormente acogida para tramitacion legis-
lativa’'. El proyecto establece reglas especificas para el acceso de NNA a redes sociales,
incluyendo la prohibicion del acceso a personas con menos de 14 afios. Ademas, estable-
ce obligaciones para que los proveedores implementen mecanismos de determinacién

de edad y herramientas de control parental. La propuesta contempla ademas medidas
destinadas a reducir la exposicion a contenidos perjudiciales y establece responsabilida-
des para los proveedores respecto de la seguridad de NNA en sus servicios.

La iniciativa incorpora asimismo deberes de transparencia y rendicion de cuentas a los
proveedores de servicios en linea y redes sociales que ofrezcan servicios a personas

en Panama, asi como obligaciones de colaboracién con las autoridades competentes
frente a posibles delitos cometidos a través de sus servicios. De esta manera, el proyec-
to combina restricciones de acceso basadas en la edad con obligaciones dirigidas a las
propias empresas proveedoras de servicios en linea.

2.9. Paraguay

Paraguay cuenta con un marco general de proteccién de NNA establecido por la Ley
1.680/2001, Cédigo de la Nifez y la Adolescencia’?. Durante el periodo analizado, el pais
aprobd la Ley 7.549/20257%, que dispone la obligatoriedad de la conservacion de datos
para combatir la diseminacién de contenidos de abuso sexual infantil. La norma obliga a
todos los proveedores que operan en el pais bajo la legislacion de telecomunicaciones
a conservar durante un periodo minimo de 12 meses datos de trafico como direccién IR,
fecha y hora de conexidon y desconexion y datos de localizacion, con la finalidad de per-
mitir la identificacion de personas investigadas por estos delitos. Por otro lado, excluye
expresamente el contenido de las comunicaciones y establece que el acceso a los datos
conservados solamente puede ser solicitado por el Ministerio PUblico mediante orden
judicial en el marco de las investigaciones penales comprendidas por la norma.

70 Disponible en: https://sistemas.asamblea.gob.pa/seglegis/viewsPublico/SeguimientolLegislativo

71 “Estudiantes de Derecho de la USMA promueven proyecto de ley sobre proteccion digital de
menores”, Haciendo Universidad. 11 de marzo de 2026. Disponible en:https://info.usma.ac.pa/
estudiantes-de-derecho-de-la-usma-promueven-proyecto-de-ley-sobre-proteccion-digital-de-menores/

72 Disponible en: https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/5261/codigo-de-la-ninez-y-laadolescencia

73 Disponible en: https://silpy.congreso.gov.py/web/descarga/ley-146014?preview
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Durante 2026 adquirid mayor presencia en Paraguay el debate sobre marcos mas
amplios de proteccién de NNA en entornos digitales y restricciones de acceso a redes
sociales. Estas discusiones tienen como antecedente la Ley 5.653/2016, de Proteccion
de Ninos, Ninas y Adolescentes contra Contenidos Nocivos de Internet’, reglamenta-
da por el Decreto 8.098/227°, que obliga a los proveedores de servicios de internet a
suministrar de manera obligatoria y gratuita un software con sistemas de blogueo de
contenidos. Ademas, crea el Observatorio Nacional para la Proteccion de los Derechos
del Nino, Nifa y el Adolescente en Internet que tiene entre sus funciones “planificar,
presentar y ejecutar el plan anual para la proteccion y promociéon de los derechos de
ninos, ninas y adolescentes en internet”.

En marzo de 2026, el Senado anuncid una audiencia pUblica sobre un proyecto que
modifica y amplia la Ley 5.653/2016 para incluir entre las obligaciones de los proveedo-
res la oferta de herramientas de control parental y seguridad digital que puedan operar
a nivel de red o de los sistemas operativos. También contempla medidas para prevenir
el acceso de NNA a plataformas, servicios o funcionalidades que promuevan patrones
de uso intensivo o potencialmente perjudiciales para su bienestar fisico y mental. En

el mismo mes, la Comisién de Ciencias, Tecnologia, Innovacion y Futuro informé que

su agenda incluia el analisis de una propuesta para regular o prohibir el uso de redes
sociales por personas con menos de 16 anos’®.

A las propuestas legislativas en curso, se sumo durante 2026 un proceso impulsa-

do por el Ministerio de la Ninez y la Adolescencia, el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién y otros actores para desarrollar un marco de proteccién de
NNA en entornos digitales. Si bien la propuesta todavia no se ha hecho publica, infor-
macién oficial indica que la propuesta estaria orientada a combinar educacion digital,
participacion de las familias y medidas frente a riesgos asociados a plataformas digita-
les, ciberdelitos y contenidos generados mediante inteligencia artificial”’.

Desde la perspectiva criminal, en noviembre de 2024 fue presentado el Proyecto de

74 Disponible en: https://baselegal.com.py/docs/4870f1b5-5c8a-11ed-be69-525400343722

75 Disponible en: https://baselegal.com.py/docs/ec914bf2-5¢8c-11ed-be69-525400343722

76 Disponible en: https://www.senado.gov.py/index.php/menu-dircom/sub-menu-noticias-generales/
analizaran-propuesta-legislativa-sobre-uso-de-redes-sociales-en-menores-2026-03-05-15-48-52.html

77 Disponible en: https://www.ip.gov.py/ip/2026/05/26/paraguay-impulsa-proyecto-de-ley-que-apunta-a-
establecer-entornos-digitales-seguros-para-ninos-y-adolescentes/
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Ley D-24816647¢ con el objetivo de establecer un marco especifico para la prevencion,
deteccion, sancién y erradicacion del grooming.

2.10. Peru

Peru cuenta con el Cédigo de los Ninos y Adolescentes, establecido mediante la Ley
27.337 de 20007° como marco general de proteccion de NNA. Ademas, en 2014 aprobd
la Ley 30.254 para la Promocion del Uso Seguro y Responsable de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones por Ninas, Nifos y Adolescentes®’. Aln asi, el debate
sobre la proteccién de NNA en entornos digitales adquirié un nuevo alcance durante el
periodo analizado.

Una de las principales modificaciones legislativas aprobadas se produjo en el &mbi-

to penal. Se trata de la Ley 32.314%', de 2025, que modifica el Cdédigo Penal, y la Ley
30.096, sobre Delitos Informaticos, que incluye el uso de |A en la comisién de delitos.
Entre otras modificaciones, la ley reformd el articulo 129-M del Cédigo Penal, relativo a
materiales de abuso sexual infantil, para incluir expresamente a los deepfakes y otros
contenidos multimedia generados mediante |A.

Otras iniciativas legislativas aun en discusion buscan establecer marcos mas amplios
de proteccion. Entre ellas destaca el Proyecto de Ley 10.880/2024-CR®?, que, entre otras
medidas, incluia provisiones para limitar el acceso a dispositivos mdviles y redes so-
ciales por menores de edad. En el caso de las redes sociales, se prohibia la creacién de
cuentas propias a menores de 16 anos.

La version inicial del proyecto fue objetivo de criticas debido a la inclusidon de medidas
de identificacién biométrica para verificar la edad, restricciones y obligaciones relacio-
nadas con servicios de VPN y medidas técnicas de control y blogueo de contenidos. La
propuesta fue modificada durante su tramitacion. En noviembre de 2025, la Comisién
de Mujer y Familia aprobd un texto sustitutorio® enfocado en establecer principios

78 Disponible en: https:/silpy.congreso.gov.py/web/expediente/138173

79 Disponible en: https://www.gob.pe/institucion/congreso-de-la-republica/normas-legales/3366849-27337

80 Disponible en: https://www.gob.pe/institucion/congreso-de-la-republica/normas-legales/292146-30254

81 Disponible en: https://img.lpderecho.pe/wp-content/uploads/2025/04/Ley-32314-LPDerecho.pdf

82 Disponible en: https://vlex.com.pe/vid/proyecto-ley-n-10880-1076983759

83 Disponible en: https://comunicaciones.congreso.gob.pe/despacho-informa/comision-de-mujer-y-familia-
aprueba-proyecto-que-garantiza-entornos-digitales-seguros-para-ninos-y-adolescentes/
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como el interés superior, la autonomia progresiva, la corresponsabilidad entre Estado,
familias y empresas tecnoldgicas y la neutralidad tecnolégica y de red. También con-
templa medidas para reducir la exposicidén a contenidos nocivos y prevenir formas de
violencia como ciberacoso, grooming y sextorsion.

El proyecto continué avanzando durante 2026. En febrero, la Comision de Salud y
Poblacién aprobd otro dictamen que acumuld los Proyectos de Ley 8017/2023-CR,
10880/2024-CR y 13453/2025-CR y colocd mayor énfasis en la promocion y prevencion
de la salud mental de NNA en entornos digitales®. El texto adoptd un enfoque preventi-
vo, con responsabilidades para el Estado, instituciones educativas y familias y referen-
cias expresas al interés superior, desarrollo progresivo y enfoque de derechos.

Finalmente, el Proyecto de Ley 00498/2026-2031-CD®° retomd estas iniciativas como
antecedentes, manteniendo la prohibicion a la creacion de cuentas personales en redes
sociales por menores de 16 afos. La propuesta exige a los proveedores de servicios
medidas razonables y proporcionales de determinacion de edad, pero no prescribe la
identificacion biométrica ni establece obligaciones especificas sobre servicios de VPN
como la versién original. Ademas, limita el uso de los datos obtenidos para la comproba-
ciéon de edad, determinando su eliminacién al concluir el proceso, salvo obligacién legal
de conservacion. Para adolescentes de 16 y 17 anos, la ley establece criterios especifi-
Cos para sus cuentas en redes sociales.

2.11. Uruguay

Uruguay cuenta con el Cédigo de la Nifez y la Adolescencia®, aprobado en 2004, como
marco general para la proteccion de NNA. Durante el periodo analizado, el pais aprobd
modificaciones de su legislacion penal aplicable a conductas cometidas en entornos
digitales con implicaciones sobre las infancias.

La Ley 20.327 de 2024°" incorpord nuevos delitos y agravantes al Cédigo Penal, tipi-
ficando el “acoso telematico” y estableciendo como circunstancia agravante que la
conducta se realice en perjuicio de NNA. También incorpord agravantes especificas

84 Disponible en: https://comunicaciones.congreso.gob.pe/noticias/
aprueba-dictamenes-para-proteger-la-salud-mental-infantil-y-uso-seguro-de-internet/

85 Disponible en: https://img.lpderecho.pe/wp-content/uploads/2026/10/PL-00498-2026-2031-CD-LP-
Derecho.pdf

86 Disponible en: https://www.impo.com.uy/bases/codigo-ninez-adolescencia/17823-2004

87 Disponible en: https://www.impo.com.uy/bases/leyes-originales/20327-2024
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al delito previsto en el articulo 277 bis del Cédigo Penal, relacionado con el contacto
mediante tecnologias con NNA con fines sexuales, incluyendo los casos en que se
utilice coacciodn, intimidacion o engano, exista una relacion de parentesco o afinidad o el
contacto se produzca con una persona con menos de 13 anos. La ley también considera
agravante del delito de vulneracion de datos que la victima sea NNA.

Auln en la esfera criminal, el Proyecto de Ley sobre divulgacién de contenidos sexuales
elaborados con IA (Carpeta 691/2025)%° propone extender el delito de la divulgacién no
consentida de imagenes o grabaciones intimas o sexuales a contenidos simulados me-
diante inteligencia artificial, edicion digital u otras tecnologias. Entre otras disposicio-
nes, se establece expresamente que la autorizacién otorgada por NNA para la difusion
de estos materiales carece de validez.

Las restricciones etarias para el acceso a redes sociales también ingresaron en la
agenda legislativa durante 2026. En julio fue presentado el Proyecto de Ley sobre uso
de redes sociales por personas menores de edad (Carpeta 2979/2026)%°, que propone
establecer los 15 anos como edad minima para la creacién de cuentas en redes socia-
les. La iniciativa atribuye a las plataformas la responsabilidad de adoptar mecanismos
para impedir la creacion de cuentas por personas que no alcancen esa edad y prevé un
régimen de fiscalizacién y sanciones.

Estos proyectos se desarrollan en paralelo a un proceso mas amplio de discusién
sobre la proteccién de los derechos de NNA en entornos digitales. Durante 2026, el
Parlamento, junto con organismos publicos y otras instituciones, impulsé espacios de
discusion y una consulta publica sobre infancia, entornos digitales e inteligencia artifi-
cial®. El proceso abordd cuestiones como responsabilidades de las plataformas, priva-
cidad y proteccién de datos, violencia digital, mecanismos de determinacion de edad y
participacion de NNA, con el objetivo de generar insumos para futuras politicas publi-
cas e iniciativas legislativas. Al cierre del periodo analizado, sin embargo, este proceso
todavia no se habia traducido en la presentacion de un proyecto de ley.

88 Disponible en: https://documentos.diputados.gub.uy/docs/L50/Repartid/R0346.pdf

89 Disponible en: https://propaci.parlamento.gub.uy/sipfront/servlet/com.sipfront.unproyectoley?174431

90 Disponible en: https://www.anep.edu.uy/uruguay-avanza-hacia-ley-proteccion-ninas-ninos-
adolescentes-en-entornos-digitales
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3. PRINCIPALES TENDENCIAS REGULATORIAS
EN LA REGION

El mapeo permite identificar algunas tendencias en las respuestas legislativas que
vienen siendo adoptadas o discutidas en América Latina. Estas tendencias no son exclu-
yentes entre si. Por el contrario, en varios paises conviven reformas penales, propuestas
de restricciones etarias, obligaciones dirigidas a plataformas y nuevas regulaciones
sobre otros temas como las actividades econdmicas desarrolladas por NNA en entornos
digitales. Su analisis conjunto permite observar cuéles son las principales cuestiones
gue han movilizado la actividad legislativa reciente, asi como dénde se estan concen-
trando las respuestas estatales.

3.1. Expansion de la respuesta penal y de la vigilancia

El derecho penal contindia ocupando un lugar central en las respuestas legislativas de
la region, especialmente frente a la violencia y explotacion sexual facilitadas por tecno-
logias. Esta no es una tendencia nueva. La criminalizacion del grooming y de conductas
relacionadas con material de abuso sexual infantil constituye uno de los antecedentes
regionales en materia de proteccion de NNA. A lo largo de décadas, respuestas penales
han planteado tensiones entre la ampliacion de poderes de vigilancia estatal y la garan-
tia de derechos en los entornos digitales, como ilustran los debates sobre restricciones
al cifrado para facilitar la investigacion de delitos. Sin embargo, en el periodo analizado
identificamos una nueva etapa de actualizacién y expansion de estos marcos.

Entre las normas aprobadas, Brasil adoptd la Ley 15.487/2026°', ampliando el trata-
miento penal de distintas formas de violencia sexual contra NNA; Bolivia adoptd la Ley
1.636/2025%, que incorpord y actualizé tipos penales vinculados a violencia sexual

en entornos digitales y amplid instrumentos de investigacion; Panama aprobd la Ley
478/2025%, que reformod su legislacion para incorporar disposiciones aplicables a for-
mas de violencia sexual digital contra NNA; Paraguay aprobd la Ley 7.549/2025°%, que
establece obligaciones de conservacion de datos para la investigacion de delitos rela-
cionados con material de abuso sexual infantil y hechos punibles conexos; y Uruguay

91 Disponible en: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2026/lei/l115487.nhtm

92 Disponible en: https://www.lexivox.org/norms/BO-L-N1636.xhtml

93 Disponible en: https://igc-panama.org/wp-content/uploads/2025/08/Ley-478.-Ciberdelincuencia.pdf

94 Disponible en: https://silpy.congreso.gov.py/web/ley/146014
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aprobd la Ley 20.327/2024°, que introdujo nuevos delitos y agravantes para conductas
realizadas mediante tecnologias. A estas reformas se suman numerosos proyectos de
ley todavia en discusién. La actualizaciéon de las respuestas al grooming y a la produc-
cion, posesion y circulacion de material de abuso sexual infantil ocupa un lugar desta-
cado en este conjunto de iniciativas.

Mas alla de la popularidad de medidas criminalizantes, la creacién de nuevos delitos o
el aumento de penas no garantizan, por si mismas, una mayor capacidad de prevencion,
investigacién o proteccién de las victimas. Este limite resulta especialmente relevante
en América Latina, donde la aplicacién de las normas ya existentes enfrenta problemas
de recursos, especializacion y capacidad técnica para producir y analizar evidencia
digital. Un estudio reciente sobre el caso de Brasil sefiala que, de acuerdo con profesio-
nales del drea, las brechas para la protecciéon de NNA se encuentran primordialmente
en la implementacién de los marcos existentes e incluyen recursos limitados, falta de
claridad sobre las responsabilidades de los distintos actores y una coordinacion multi-
sectorial insuficiente®.

Por otro lado, el anélisis muestra que el endurecimiento de la respuesta penal viene
acompanado, en varias de las iniciativas analizadas, de una ampliacién de las capacida-
des de vigilancia. La creacion de delitos y agravantes se articula con nuevas facultades
estatales de acceso a informacion, técnicas de investigacion encubierta y obligaciones
de conservacion, monitoreo y entrega de datos por parte de los proveedores. Asi, el
impulso punitivo también puede extender el control sobre las actividades digitales de
personas que no estan siendo investigadas, con impactos sobre la privacidad y la segu-
ridad de las comunicaciones.

En Bolivia, la Ley 1.636/2025° permite recurrir a agentes encubiertos en entornos di-
gitales cuando los medios de prueba sean inexistentes o insuficientes, mediante so-
licitud fundamentada del Ministerio Publico y autorizacion judicial. En Brasil, la Ley
15.487/2026° amplia los delitos que pueden investigarse mediante infiltracién policial en
internet y habilita el patrullaje automatizado de espacios digitales publicos sin autoriza-
cién judicial previa. En situaciones de flagrancia o riesgo para la vida o integridad fisica
de NNA, permite ademas solicitar directamente registros de conexién o datos de registro

95 Disponible en: https://www.impo.com.uy/bases/leyes-originales/20327-2024
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a los proveedores, con control judicial posterior. Cabe resaltar que este tipo de medidas
conlleva graves riesgos al ejercicio de derechos humanos en los entornos digitales®. La
intrusién que pueden implicar estas actuaciones exige delimitar su alcance, duraciony
condiciones de uso, proteger la informacién de terceros y establecer garantias frente a la
provocacion de delitos y la exposicion o revictimizacion de NNA.

Otra dimension de esta expansion es la conservacion de datos sobre personas inocen-
tes. En Paraguay, la Ley 7.549/2025'°° exige conservar durante al menos 12 meses datos
de identificacién y conexién de las personas usuarias. Aungue excluye el contenido de
las comunicaciones y exige una orden judicial para acceder a los registros, la obligacién
de conservacion se aplica de manera general. El control judicial del acceso no elimina
los riesgos, por ejemplo, de uso indebido o filtracién. Si bien el caso paraguayo refleja
una tendencia mas amplia en la regién'”’, la medida ha motivado criticas de organizacio-
nes de la sociedad civil, especialmente cuando las obligaciones de proteccion trasladan
funciones de vigilancia a las propias plataformas. TEDIC advirtié que las disposiciones
de monitoreo y deteccién previstas en el proyecto de ley paraguayo sobre grooming
podrian afectar la privacidad y el cifrado de las comunicaciones y vulnerar derechos
fundamentales en el entorno digital'®.

El tratamiento de las herramientas de anonimizacién constituye otro punto de atencién.
En Brasil, la Ley 15.487/2026 aumenta entre un tercio y dos tercios la pena cuando
determinados delitos se cometen utilizando técnicas de ocultaciéon o anonimizacién de
identificadores digitales para impedir o dificultar la identificacion del autor. La medi-
da ha sido criticada por distintas organizaciones de sociedad civil por introducir en el
ordenamiento juridico nacional un tratamiento diferenciado a tecnologias desarrolladas
para proteger la privacidad y la seguridad de las personas, como las VPN, pese a una
excepcion a usos legitimos'®®, Cabe enfatizar que la dificultad para identificar a la per-

99 Ver Derechos Digitales, Perfilamiento en redes sociales y ciberpatrullaje como nuevas modalidades de
vigilancia masiva desplegada por los Estado: casos relevantes en América Latina. (2024) Disponible en:
https://www.derechosdigitales.org/wp-content/uploads/Informe-RELE-vigilancia-masiva_cerrado.pdf

100 Disponible en: https://silpy.congreso.gov.py/web/ley/146014

101 Ver Diaz, M., Retencidn de datos y registro de teléfonos mdviles: Chile en el contexto Latinoamericano.
(Derechos Digitales, 2017) Disponible en: https://www.derechosdigitales.org/wp-content/uploads/
informe-marianne-retencion-de-datos.pdf

102 “Ley de proteccion contra el Grooming: Cuidar a los ninos, ninas y adolescentes, sin vulnerar los derechos
digitales”, TEDIC. 29 de octubre de 2025. Disponible en: https://www.tedic.org/ley-de-proteccion-contra-el-
grooming-cuidar-a-los-ninos-ninas-y-adolescentes-sin-vulnerar-los-derechos-digitales/

103 Disponible en: https://www.isoc.org.br/uploads/download/260
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sona perpetradora no equivale, por si misma, a una mayor lesién o riesgo para la victima.
Utilizar herramientas de seguridad como fundamento de agravantes puede estigmatizar
su uso y desalentar préacticas de proteccién necesarias para NNA, periodistas, personas
defensoras de derechos humanos y victimas de violencia. Ademas, abre espacio para la

adopcién de medidas similares en otros contextos.

La gravedad de los delitos investigados no exime a los Estados de justificar la nece-
sidad y proporcionalidad de las medidas adoptadas. Esto requiere demostrar su con-
tribucién al objetivo perseguido, examinar alternativas menos intrusivas y evaluar sus
efectos sobre los derechos de las personas afectadas, incluidos los propios NNA. La
proteccién a este grupo no puede funcionar como una justificacién automéatica para
ampliar el acceso a datos personales, normalizar el monitoreo generalizado o debili-
tar el cifrado y el anonimato. Toda injerencia debe estar prevista en una norma clara,
limitarse a lo estrictamente necesario y contar con supervision independiente y vias
efectivas para impugnar abusos. La privacidad y la seguridad digital son condiciones de
proteccién, también para quienes necesitan buscar ayuda, denunciar violencia o comu-
nicarse de manera confidencial.

La expansién de la respuesta penal debe ser considerada, ademas, en el contexto de
los problemas estructurales que caracterizan a los sistemas de justicia penal y peni-
tenciarios de la regidn. La Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha
senalado de manera reiterada problemas como el uso excesivo de la prisién preventiva,
el hacinamiento y la sobrepoblacién, las deficientes condiciones de detencidn, los altos
niveles de violencia y la insuficiencia de servicios basicos, ademas de las limitaciones
para garantizar condiciones adecuadas de reinsercion social'%%,

Estas condiciones no constituyen un argumento para dejar de investigar y sancionar
formas graves de violencia contra NNA. Si plantean la necesidad de considerar critica-
mente respuestas que depositan una parte creciente de la politica de proteccion en la
expansion de tipos penales y penas privativas de libertad, sin necesariamente fortale-
cer en la misma medida las capacidades institucionales para prevenir estas violencias,
investigarlas adecuadamente y proteger a quienes las sufren.

Asi, la respuesta penal y las facultades de investigacion deben integrarse en una poli-
tica de proteccion que incluya canales accesibles de denuncia, atencién psicoldgica y
social, asistencia a victimas y sus familias, prevencién, educaciéon y garantias frente a la
revictimizacion. La eficacia de esa politica no puede medirse Unicamente por la severi-

104 Comision Interamericana de Derechos Humanos. Informe Anual 2025. (Washington, 2025). Disponible en:
https://www.oas.org/es/cidh/docs/anual/2025/I1A2025_SPA.pdf; Comisién Interamericana de Derechos
Humanos. Argentina: Uso de la prisién preventiva en la provincia de Cérdoba. (25 de julio de 2025).
Disponible en: https://www.oas.org/es/cidh/sesiones/audiencia.asp?Hearing=3845.
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dad de las penas o la cantidad de informacion disponible para las autoridades, sino por
su capacidad para reducir las violencias, atender a quienes las sufren y garantizar sus
derechos sin producir nuevas vulneraciones.

3.2. Restricciones etarias y la expansion de la determinacién de edad

Una segunda tendencia particularmente visible es la proliferacién de propuestas que
buscan establecer edades minimas para acceder a redes sociales. Aunque ninguna de
las iniciativas de prohibicion de acceso identificadas en la regién habia sido aprobada
como ley al cierre del periodo analizado, este modelo ha ganado rapidamente espacio
en las agendas legislativas latinoamericanas.

Con distintas formulaciones, propuestas de este tipo fueron identificadas en Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Panama, Paraguay y Uruguay. Los umbrales no son
uniformes: las iniciativas analizadas establecen limites que oscilan entre los 13 y los

16 anos y, en algunos casos, combinan edades minimas con autorizacién parental para
determinados grupos etarios. En Brasil, si bien no han avanzado propuestas de prohibi-
cion de acceso a redes sociales, el ECA Digital exige que las cuentas de NNA de hasta
16 anos estén vinculadas a las de una persona responsable legal.

En cuanto a las propuestas de prohibicion, la velocidad con que circulan entre paises
contrasta con la evidencia todavia limitada sobre sus implicaciones, particularmente en
los contextos latinoamericanos. Evaluar estas medidas requiere considerar tanto su ca-
pacidad para reducir la exposicion a determinados riesgos como las formas concretas
en gue NNA acceden a internet en la region. Condiciones socioecondmicas, desigual-
dades territoriales, disponibilidad de dispositivos y posibilidades de acompanamien-

to familiar afectan las formas de acceso y uso de tecnologias. La evidencia regional
refuerza, ademas, que los usos problematicos resultan de multiples factores, entre ellos
el tiempo y la intensidad de uso, el acceso temprano, el bienestar, las dindmicas familia-
resy los contextos de socializacion'®®. Por ello, modelos desarrollados en otros contex-
tos no deberian ser simplemente reproducidos sin evidencia sobre sus posibles efectos
diferenciados en América Latina.

Las restricciones etarias introducen, ademas, una segunda cuestién regulatoria: para

impedir que una persona con determinada edad utilice un servicio es necesario estable-
cer alglin mecanismo para determinar su edad. Por eso, las propuestas de prohibicién o
restriccion aparecen en general acompanadas de obligaciones de verificacion o estima-

105 Matias Dodel, Ariel Téfalo, Rolando Pérez, David Torres y Jazmin Mazé Torrico. Usos
probleméticos de dispositivos digitales en la infancia y adolescencia en América Latina: desigualdad,
bienestar y apoyo familia. CEPAL. (Santiago, 2026). Disponible en: https://www.cepal.org/es/
publicaciones/90361-usos-problematicos-dispositivos-digitales-la-infancia-adolescencia-america
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cidn etaria. Sin embargo, la relacién entre condicionamientos por edad y obligaciones
de determinacion no es uniforme.

La determinacion de edad comprende distintos procedimientos para verificar o estimar
la edad o el rango etario de una persona. La verificacion utiliza documentos oficiales u
otras fuentes acreditadas para comprobar la edad, sin que necesariamente deba revelar-
se la identidad completa al servicio. La estimacion, en cambio, infiere una edad probable
mediante el anélisis de caracteristicas fisicas, como la apariencia facial, o de sefales de
comportamiento, como las interacciones con dispositivos, los patrones de uso y la acti-
vidad en una plataforma'®®. Esta distincién es relevante porque los métodos requieren
distintos datos y presentan diferentes margenes de error y riesgos para los derechos.

Los mecanismos disponibles para determinar la edad de las personas usuarias incluyen
desde la presentacion o comprobacion de documentos de identidad hasta sistemas de
estimacion etaria basados en biometria o en patrones de uso. Las iniciativas analizadas
no siempre determinan qué tecnologia debera utilizarse para cumplir con las obliga-
ciones de determinacion. Algunas, sin embargo, incorporan salvaguardas especificas
para reducir la cantidad de datos personales compartidos. El proyecto de ley argentino
2.733-D-2026', por ejemplo, prevé una tecnologia estatal que informaria a las platafor-
mas Unicamente si una persona supera o no el umbral de edad aplicable, sin transferir
datos como el nimero de documento, el domicilio, una imagen biométrica o la fecha
exacta de nacimiento.

Mas alla del método utilizado, la determinacion de edad constituye un ejemplo claro
de cémo una regulacion dirigida a la proteccion de NNA puede alterar la infraestruc-
tura y las condiciones de acceso a internet para todas las personas. Eso porque, para
distinguir quién cumple un umbral etario, es necesario recolectar informacién también
de personas adultas que no son objeto de la legislacién. Con eso, el acceso a servicios
digitales —que actualmente no son necesariamente mediados por una acreditacion de
edad o de identidad — queda sujeto a exigencias que tienen implicaciones criticas para
la participacion digital, la privacidad, la libertad de expresién y el acceso a informacion.
Cabe resaltar que la vulneracién de estos derechos afecta también a las infancias que
se busca proteger. De este modo, la medida puede debilitar el mismo propdsito de la
politica de proteccion.

106 OCDE. “AGE ASSURANCE PRACTICES OF 50 ONLINE SERVICES USED BY CHILDREN". (Paris: june
2025). Disponible en: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2025/06/age-
assurance-practices-of-50-online-services-used-by-children_3fbe5e92/a19853ab-en.pdf

107 Disponible en: https://www.hcdn.gob.ar/comisiones/permanentes/ceducacion/proyecto.
html?exp=2733-D-2026
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El problema no consiste en la pérdida de un anonimato absoluto que hoy estuviera
garantizado. La mayoria de las conexiones y dispositivos ya generan identificadores y
registros que pueden permitir rastrear actividades y, bajo determinadas condiciones,
asociarlas con una persona. Sin embargo, dejar rastros no equivale a tener que identifi-
carse, ni a que toda actividad esté directamente vinculada a una identidad acreditada.
El acceso a informacién identificatoria debe estar sujeto a garantias y, como regla ge-
neral, a autorizacién judicial. Ademas, la identificacién debe darse en casos especificos
y en la forma determinada por ley, cuando sea estrictamente necesario para los fines
buscados y de manera proporcional. La comprobacion de edad generalizada invierte la
logica de la identificacién como una medida excepcional. No es aceptable una generali-
zacion de comprobaciones de edad como condicidon cotidiana de acceso a internet.

No todos los sistemas de determinacion etaria producen esa asociacién de la misma
manera. Una credencial que acredita Unicamente el cumplimiento de un umbral puede
reducir la informacion que recibe la plataforma. Pero limitar los datos compartidos no
resuelve por si solo quién conoce la identidad al emitir la credencial, si las comproba-
ciones pueden vincularse entre servicios o si quedan registros que permitan reconstruir
donde y cuando fue utilizada. Por ello, las salvaguardas deben examinar el funciona-
miento del sistema completo y garantizar que la comprobacion de edad no se convierta
en una infraestructura de seguimiento de la navegacion.

A esta transformacion se suman los riesgos especificos de cada método'®. Los procedi-
mientos basados en documentos pueden excluir a quienes no cuentan con la documen-
tacion admitida o no pueden completar la comprobacién, por ejemplo. Los que analizan
imagenes faciales requieren procesar datos sensibles, mientras que la estimacién basada
en comportamientos puede incentivar un analisis mas intensivo de la actividad digital.
Estos ultimos métodos también plantean dificultades cuando varias personas utilizan

un mismo dispositivo, una préactica relevante en contextos de desigualdad de acceso
como los latinoamericanos. Si la estimacion se basa en la actividad del dispositivo o de
una cuenta compartida, puede combinar patrones de uso de distintos integrantes de una
familia y atribuir a una persona la edad inferida a partir del comportamiento de otra. Esto
puede tanto restringir injustificadamente el acceso de personas adultas como impedir
gue se activen las protecciones correspondientes a NNA. Ademas, los resultados de la
estimacion son probabilisticos. Evaluaciones técnicas de sistemas de estimacion facial
han encontrado diferencias de desemperio segun la edad, el sexo, la regién de origen y la
calidad de la imagen. Estos errores pueden traducirse en exclusiones injustificadas o en la
exigencia de comprobaciones adicionales mas intrusivas.

108 Marina Meira. “Por que aplicar a verificagéo de idade na internet é tao dificil”, UOL Tilt. 7 de octubre de
2025. Disponible en: https://www.uol.com.br/tilt/analises/ultimas-noticias/2025/10/07/por-que-aplicar-a-
verificacao-de-idade-na-internet-e-tao-dificil.htm
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La incorporacion de proveedores especializados para realizar esos servicios introduce,
ademas, nuevos actores y flujos de datos. Sin salvaguardas, la informacién obtenida
puede conservarse, combinarse con otros registros o reutilizarse para perfilamiento,
publicidad y otras finalidades comerciales o de vigilancia. Esta explotacion constituye
un riesgo adicional, pero el problema central persiste incluso cuando los datos no se
comercializan. Las garantias de minimizacién, separacion de finalidades y eliminacion
de datos son indispensables, pero deben acompanarse de una evaluacion previa de si la
exigencia resulta necesaria y proporcional para cada servicio.

La consideracion de estos riesgos no es uniforme en las iniciativas legales anali-
zadas. Algunas incorporan salvaguardas especificas, como el proyecto argentino
2733-D-2026'%°, que limita la informacién comunicada a las plataformas al cumpli-
miento del umbral etario, o el proyecto peruano 00498/2026-2031-CD', que exige
una alternativa a los documentos oficiales y restringe el uso y la conservacion de los
datos obtenidos. Otras establecen obligaciones de determinacién de edad sin preci-
sar suficientemente los limites del tratamiento de datos ni las garantias exigibles a

los proveedores que intervienen'". También varia el alcance de la exigencia. En Brasil,
la ley y su decreto reglamentario’” contemplan obligaciones diferenciadas segun las
caracteristicas de los servicios y contenidos, en lugar de exigir indiscriminadamente la
determinacién de edad para acceder a cualquier espacio digital. Estas diferencias son
relevantes, aunque tanto la delimitacién de los servicios sujetos a comprobaciéon como
las salvaguardas de datos deben evaluarse a la luz de la necesidad y proporcionalidad
de la medida y de sus efectos sobre los derechos.

Estos problemas no son exclusivos de América Latina, aunque las condiciones regiona-
les pueden intensificarlos. Las desigualdades en el acceso a documentos, dispositivos
y servicios digitales pueden dificultar las comprobaciones y agravar sus efectos exclu-
yentes. Asimismo, la articulacion de estos mecanismos con infraestructuras estatales
y privadas de identificaciéon requiere especial atencién a los controles sobre el acceso,
la vinculacién y la reutilizacion de datos. La evaluacion regional debe considerar tanto
estas condiciones como el cambio més amplio que supone convertir la determinacion

109 Disponible en: https://www.hcdn.gob.ar/comisiones/permanentes/ceducacion/proyecto.html?exp=2733-D-2026

110 Disponible en: https://img.l[pderecho.pe/wp-content/uploads/2026/10/PL-00498-2026-2031-CD-LP-Derecho.pdf

111 Por ejemplo, el Proyecto de Ley 2387/2025, de Brasil, y la versién original del Proyecto de Ley
10880/2024-CR, de Peru.

112 Disponibles en: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/l15211.htm; https://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2026/decreto/d12880.htm
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de edad en un requisito habitual para informarse, comunicarse y participar en internet.

3.3. De restringir el acceso a regular los servicios digitales

Paralelamente, el mapeo muestra otra tendencia regulatoria: la adopcion o discusién de
marcos mas amplios que trasladan parte de la responsabilidad hacia las empresas que
disefian y operan productos y servicios digitales. Ejemplos en la regién incluyen el caso
brasileno y colombiano —en distinta medida —, los proyectos discutidos en Argentina,
Chile, México, Panama y Peru.

Estas iniciativas amplian el objeto de la regulacion. Ademas de las condiciones de acce-
so de NNA a determinados servicios, incorporan cuestiones como privacidad y seguri-
dad por disefo, configuraciones protectoras por defecto, sistemas de recomendacién,
patrones oscuros, diseno orientado a maximizar el tiempo de permanencia, publicidad
comportamental, perfilamiento y tratamiento de datos personales. Este enfoque re-
conoce que determinados riesgos no dependen Unicamente de las conductas de las
personas usuarias, sino también de las caracteristicas de los productos y de los mode-
los de negocio que los sostienen. Permite, por tanto, orientar la intervencion hacia las
decisiones corporativas que generan o intensifican esos riesgos y ampliar el debate mas
alla de la oposicion entre permitir o prohibir el acceso a redes sociales. Ambos enfo-
gues pueden coexistir, como muestra el ECA Digital brasilefio, que combina obligacio-
nes sobre el funcionamiento de los servicios con limitaciones a la creacién de cuentas
individuales por NNA de hasta 16 anos.

Al mismo tiempo, las experiencias analizadas muestran tensiones que generaron
cuestionamientos de organizaciones de la sociedad civil frente a obligaciones excesiva-
mente amplias de monitoreo, moderacion, identificacidon de personas usuarias o retiro
de contenidos, que pueden afectar la privacidad, la libertad de expresion, el acceso a
informacién y la seguridad de las comunicaciones'.

El desafio de estos modelos es, por lo tanto, avanzar en la responsabilidad de las empre-
sas por las condiciones de los entornos digitales que disenan y operan, sin transformar la
proteccion de NNA en una autorizacion general para ampliar mecanismos de vigilancia,

13 “ISOC Chile presenta Evaluacion de Impacto en Internet sobre proyecto de ley de proteccion de NNA
en entornos digitales”, ISOC CHILE. 31 de agosto de 2026. Disponible en: https://www.isoc.cl/?p=5946;
“Proteger a ninos, ninas y adolescentes sin sacrificar derechos: lo que preocupa del decreto que
reglamenta la Ley 2489 de 2025", Fundacién Karisma. 19 de mayo de 2026.

Disponible en: https://blog.karisma.org.co/proteger-a-ninos-ninas-y-adolescentes-
sin-sacrificar-derechos-lo-que-preocupa-del-decreto-que-reglamenta-la-ley-2489-
de-2025/; Rubiela Gaspar. “Hacia una Internet Segura: regular sin censurar a infancias
y adolescencias”, Hiperderecho. Disponible en: https://hiperderecho.org/2025/06/
hacia-una-internet-segura-regular-sin-censurar-a-infancias-y-adolescencias/
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control de contenidos o recopilacién de datos. La regulacién del disefio y de los modelos
de negocio abre una agenda importante para la region, pero exige que las obligaciones
sean especificas, proporcionales a los riesgos y acompanadas de salvaguardas claras
para los derechos de NNA y de las demas personas usuarias.

Su implementacion requiere, ademas, construir y fortalecer una institucionalidad capaz
de supervisar el cumplimiento de esas obligaciones. No basta con atribuir nuevas compe-
tencias a las autoridades si estas carecen de independencia frente a intereses politicos

y empresariales, conocimientos técnicos y recursos financieros y humanos suficientes.

La supervision debe contar con facultades para obtener informacién de las empresas,
evaluar sus practicas y exigir medidas correctivas, junto con mecanismos de coordinacion
entre las autoridades de proteccion de datos, consumo y derechos de NNA. La transpa-
rencia, la rendicién de cuentas y la participaciéon de la sociedad civil y de los propios NNA
deben acompanar esta construccioén institucional, para que la proteccion no dependa
exclusivamente de las evaluaciones y decisiones de las empresas reguladas.

3.4. Dos agendas emergentes: participacion en actividades econdmicas digi-
tales e inteligencia artificial

Ademads de las tendencias anteriores, el mapeo identifica dos agendas que comienzan
a adquirir un tratamiento mas especifico en la regién. La primera se refiere a la parti-
cipacion de NNA en actividades econdmicas digitales. La segunda, a las implicaciones
de la inteligencia artificial para sus derechos. Aungue ambas se conectan con proble-
mas previos, plantean nuevas preguntas sobre las responsabilidades de empresas,
familias y autoridades.

La participacién de NNA como creadores de contenido digital plantea cuestiones espe-
cificas sobre la explotacion comercial de su imagen y voz, las condiciones de produc-
cion, la administracion de ingresos y las responsabilidades de familias, plataformas y
anunciantes. Durante el periodo analizado, este tema recibid atencion regulatoria en
Brasil, cuyo decreto reglamentario del ECA Digital'* exige autorizacion judicial previa
para determinadas formas de explotacion habitual de la imagen o rutina de NNA en
contenidos monetizados o promocionados; Ecuador, donde un proyecto presentado en
2026 propone salvaguardas patrimoniales y mecanismos de debida diligencia frente a
la explotacién econdmica y sobreexposicién de NNA': y Colombia, donde el Proyecto

114 Disponible en: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2026/decreto/d12880.htm

115 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/
noticia/118087-luigi-garcia-impulsa-ley-para-proteger-ninas-ninos-
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de Ley 394/2025C"® combina la proteccion de NNA en entornos digitales con la regula-
cién de creadores de contenido.

Aungue incipiente en la regién, esta agenda cuenta con antecedentes internacionales.
Francia, por ejemplo, adoptd en 2020 una legislacion especifica sobre la explotacién
comercial de la imagen de personas con menos de 16 anos en plataformas en linea'’, ex-
tendiendo protecciones tradicionalmente asociadas al trabajo infantil en sectores audio-
visuales a determinadas actividades realizadas en plataformas digitales y estableciendo
reglas especificas para la generacion de ingresos y difusion de contenidos.

La aparicidon de estas iniciativas sugiere una ampliacién adicional de la agenda de pro-
teccion digital. NNA participan de las plataformas como personas usuarias expuestas a
contenidos e interacciones, pero también como productores de contenido y actores de
una economia digital capaz de generar valor a partir de su imagen, actividad y datos. El
desafio consiste en garantizar que esta participacion respete sus derechos, incluyendo
las condiciones de produccion, la protecciéon de sus ingresos, su privacidad y sus posibi-
lidades de decidir sobre la exposicion de su imagen.

La segunda agenda emergente se refiere a la inteligencia artificial. Hasta el momento,
buena parte de las respuestas identificadas se concentra en su utilizacion para facilitar
formas de violencia sexual. Brasil, mediante la Ley 15.487/2026""¢, y Perd, mediante la
Ley 32.314/2025"°, incorporaron expresamente contenidos producidos o manipula-

dos con |A en sus disposiciones sobre material de abuso sexual infantil. En México™° y
Ecuador'™ también se identificaron proyectos dirigidos a sancionar representaciones
sexuales generadas mediante estas tecnologias o su utilizacién para facilitar el engano
y el contacto con NNA con fines sexuales. Estas iniciativas muestran una adaptacién

116 Disponible en: https://leyes.senado.gov.co/p-ley/2024-2025/PL%20394-25%20CONTENIDO%20DIGITAL.pdf

117 Disponible en: https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000042439054

118 Disponible en: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2026/lei/l15487.htm

119 Disponible en: https://img.lpderecho.pe/wp-content/uploads/2025/04/Ley-32314-LPDerecho.pdf

120 Iniciativa que reformay adiciona diversas disposiciones del Cédigo Penal Federal, de la Ley General
de Educacién y de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifnos y Adolescentes, en materia de
proteccién digital e induccién sexual mediante engafo. Disponible en: https://gaceta.diputados.gob.
mx/PDF/66/2026/mar/20260318-11-3.pdf

121 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/
multimedios-legislativos/115385-proyecto-de-ley-organica-reformatoria
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de los marcos penales a nuevas formas de produccion y circulacién de contenidos y de
interaccion con las victimas.

Sin embargo, la agenda de |A y derechos de NNA no se agota en la respuesta penal. En
Ecuador, el Proyecto de Ley Orgénica de Aprovechamiento Digital e Inteligencia Artificial
para Ninas, Ninos y Adolescentes'™ proponia un marco especifico que incluye transparen-
cia, responsabilidad, proteccién de datos, seguridad y acceso equitativo. Su inclusién en
el mapeo permite identificar una linea de discusion que abarca también las condiciones
de disefo, desarrollo y utilizacion de sistemas de |A que pueden afectar a NNA.

Esta ampliacion resulta relevante porgue los impactos de la |A sobre NNA exceden la
generacion de contenidos sexuales. También requieren examinar como estos sistemas
intervienen en el aprendizaje, el acceso a informacién, las interacciones y las decisio-
nes que les afectan, asi como los riesgos de discriminacion, perfilamiento y explotacion
comercial de sus datos. Una agenda de proteccion integral debe abordar estas dimen-
siones y establecer responsabilidades a lo largo del desarrollo y uso de los sistemas,
con garantias de transparencia, supervision y participacion de NNA. De lo contrario, la
atencién a las manifestaciones mas visibles de violencia puede dejar fuera del debate
otros efectos sobre sus derechos.

122 Disponible en: https://www.asambleanacional.gob.ec/es/
multimedios-legislativos/101492-proyecto-de-ley-organica-de
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4. CONSIDERACIONES FINALES

El panorama analizado en este informe muestra la creciente centralidad de la protec-
cion de ninas, ninos y adolescentes en entornos digitales en las agendas regulatorias de
América Latina. En un periodo relativamente corto, distintos paises aprobaron nuevas
leyes, reformaron marcos existentes o comenzaron a discutir iniciativas dirigidas espe-
cificamente a la relaciéon entre NNA y tecnologias digitales. Aunque estas respuestas
parten de preocupaciones legitimas frente a riesgos y formas de violencia que requie-
ren atencién publica, el mapeo muestra también una considerable diversidad en los
problemas identificados y en las soluciones propuestas.

Al mismo tiempo, esta agenda tiene implicaciones que exceden la proteccion de
NNA. Algunas de las medidas analizadas intervienen directamente sobre la forma
en gue servicios digitales son disenados y operados, las condiciones para acceder
a ellos, los datos que deben recopilarse de las personas usuarias y las reglas apli-
cables a la circulacion y moderacién de contenidos. En este sentido, las decisiones
regulatorias adoptadas en nombre de la proteccién de NNA se inscriben, como ha
ocurrido histéricamente, en debates mas amplios sobre la gobernanza de internet'?®
y pueden producir efectos sobre el ejercicio de derechos humanos por parte del
conjunto de la poblacién.

La proteccion de NNA no ocurre al margen de los demés derechos reconocidos por la
Convencion sobre los Derechos del Nino. NNA tienen, entre otros, derecho a la priva-
cidad, a buscar y recibir informacion, a expresarse, participar y asociarse y a ejercer
niveles crecientes de autonomia de acuerdo con el desarrollo de sus capacidades. El
Comité de los Derechos del Nifo ha subrayado precisamente que estos derechos con-
tinlan siendo aplicables en los entornos digitales. Las medidas regulatorias deben, por
lo tanto, proteger frente a dafnos y preservar las condiciones para el ejercicio de esos
derechos.

Pero el anélisis de derechos humanos tampoco termina en los derechos de NNA. Varias
de las medidas identificadas en este informe requieren modificaciones técnicas o regu-
latorias que alcanzan al conjunto de las personas usuarias de internet. La determinacién
de edad ofrece un ejemplo particularmente claro: una obligacion creada para distinguir
qué personas pueden acceder a determinado servicio puede llevar a introducir meca-
nismos de comprobacion o estimacion de edad en una escala mucho mayor y modificar
las condiciones de acceso también para personas adultas. De forma similar, obliga-
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ciones relacionadas con la deteccion y moderacién de contenidos pueden afectar la
libertad de expresién y el acceso a la informacion de otras personas usuarias, mientras
gue medidas que impliguen monitoreo de comunicaciones o debilitamiento de mecanis-
mos de seguridad pueden generar consecuencias para la privacidad y seguridad de las
comunicaciones de toda la poblacién.

Esto muestra la importancia de evaluar estas medidas no solamente a partir de la legiti-
midad del objetivo de proteccion que persiguen, sino también de su proporcionalidad, de
sus efectos previsibles sobre diferentes derechos y de la existencia de alternativas menos
restrictivas. El alcance de una obligacion, los mecanismos utilizados para implementarla,
las categorias de servicios a las que se aplica y las salvaguardas incorporadas pueden de-
terminar impactos muy diferentes sobre derechos humanos. Esta evaluacion debe acom-
panarse de capacidades institucionales para supervisar su implementaciéon y de mecanis-
mos de participaciéon que incorporen las experiencias y perspectivas de NNA.

La proteccion de NNA vy los derechos digitales no deben plantearse como objetivos
contrapuestos. Los derechos humanos ofrecen tanto el fundamento de la proteccion
como los pardametros para determinar como hacerla efectiva y cudles son los limites
de las medidas adoptadas. Esto exige considerar los derechos de NNA desde una
perspectiva integral y evaluar los efectos de las transformaciones en la infraestruc-
tura, el diseno y la gobernanza de los servicios sobre internet como espacio para el
ejercicio de derechos.

Una agenda latinoamericana debe, ademas, aprovechar los aprendizajes internacio-
nales sin reproducir automaticamente sus soluciones. Los enfoques europeos sobre
responsabilidades empresariales y el modelo australiano de restriccién etaria ya influ-
yen en la region, pero su adopcién no traslada las condiciones institucionales, sociales
y econdmicas necesarias para implementarlos. La produccién de evidencia regional
resulta indispensable para evaluar sus efectos en contextos de desigualdad de acceso y
capacidades regulatorias diversas. También deben considerarse las asimetrias de poder
entre paises y frente a las empresas transnacionales, que utilizan su capacidad econé-
mica y sus estructuras de lobby para influir en las decisiones publicas y limitar las obli-
gaciones que se les imponen. Esto exige transparencia sobre esa influencia y garantias
frente a la captura de los procesos regulatorios.

Fortalecer la cooperacion regional puede contribuir a reducir esas asimetrias
mediante el intercambio de evidencia, la coordinacidn entre autoridades y la cons-
truccion conjunta de capacidades para supervisar servicios que operan mas alla de
las fronteras nacionales. Esa articulacién debe apoyarse en instituciones indepen-
dientes, recursos suficientes y participacion efectiva de la sociedad civil y de los
propios NNA. Una agenda verdaderamente latinoamericana requiere que las expe-
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riencias, necesidades y desigualdades de la regién orienten las respuestas, y que la
responsabilidad de proteger se distribuya sin descargarla en las familias ni dejarla
a la voluntad de las empresas. Su resultado debe evaluarse por la reduccién de las
violencias y la ampliacién de las condiciones para ejercer derechos.
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