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Informdticos forenses, socidlogos, juristas y especialistas en derechos digitales anali

el ec‘?)‘ﬁtema en el que se mueve el poder.
Por Jazmin Bazan (Argentina, 1990)

Una amenaza llega por privado, un usuario cambia de nombre y un posteo desaparece
antes de guardarlo. Detras de estas acciones asoma un patrén recurrente hecho de
sincronizacion, repeticion de consignas, cuentas que empujan el ataque, figuras publicas

que lo amplifican y algoritmos que premian esa reaccion.

Alli empieza el conflicto de reconstruir ese recorrido. Una secuencia de circulacién en
tiempo real suele quedar reducida a capturas sueltas, perfiles borrados o enlaces caidos.

Esa fragmentacion de la prueba resume buena parte del problema.

Durante la gestion de Javier Milei, el acoso sistematico se volvio especialmente visible.
Es un mecanismo evidente en sus consecuencias, pero dificil de demostrar ante

tribunales que avanzan a destiempo y corporaciones que blindan su informacion interna.

El caso argentino no aparece como una anomalia, sino como una versién visible de un
patrén latinoamericano. Olga Lucia Camacho Gutiérrez, Public Policy Coordinator de
Derechos Digitales, lo define como un problema “sistematico, generalizado y

multiplataforma” que se propaga en el ambito digital, pero también en espacios
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hostigamiento sistematico ante la justicia e incluso se presento6 ante la Corte
Inte‘r‘é\@ericana de Derechos Humanos.

Su caso resulta paradigmatico y refleja que ciertas practicas que antes circulaban como
repertorio de militancia digital o campana electoral hoy aparecen mas cerca del esquema
comunicacional del Estado. Segun la reconstruccion del Equipo de Investigacion Politica
publicada por la Fundacion Heinrich Boll, el 19 de junio de 2025, a las 15:37, una cuenta
con identidad falsa (@oriafer23) publicd en X una insinuacion incestuosa sobre la
periodistay su hermano. El rumor se movio rapido entre cuentas libertarias. El retuit del
abogado Sarubbi Benitez, conocido como @GordoLeyes, le dio formato de “carpetazo” y
sumo unas 115.000 visualizaciones en menos de 48 horas. Esa misma tarde, Mengolini
puso en privado su cuenta para frenar menciones y mensajes. La maniobra no la
protegid: al cierre del dia, @TTendenciaX, una cuenta verificada afin a la militancia
libertaria con mas de 47.000 seguidores, presento6 ese cierre como una prueba del rumor

y alcanzd 1,7 millones de visualizaciones y mas de 24.000 likes en menos de 24 horas.

Cinco dias después, la secuencia cambid de escala. El 24 de junio se viralizd un audio
enviado a Nancy Pazos, en el que Mengolini se escuchaba conmocionada, junto con un
fragmento de su programa en Futurock donde consultaba a un abogado. El presidente
Javier Milei compartio publicaciones que la acusaban de “no bancarse el vuelto” y
anadié: “DECIME QUE SOS PARTE DEL PERIODISMO BASURA SIN DECIRLO”. Segun la

micma rernnctriicriAn 11nac hnrac mac tarde riientac anAnimac v da idantidad falea
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Ante el tenor de los mensajes, decidid denunciar penalmente al Presidente y acepta ~ r
un ti‘g’rwo una custodia personal ordenada por un juez. Luego la dejo porque, segln
relata, vivir-asi =para ellay-su familia=era “horrible”. EL 30 de junio; se.contabitizaban 93
publicaciones de Milei contra la periodista. Un dia antes, en el medio de streaming
Neura, el Presidente la habia incluido entre sus “enemigos” y la habia llamado “zurda de

mierda”.

La comunicadora reivindica el “rol importantisimo de los medios autogestivos” para

garantizar la pluralidad de voces.

Del margen al centro

No toda reaccidn masiva en redes es una operacion, ya que una noticia puede activar en
simultaneo a cientos de usuarios sin que medie planificacidon previa. Por eso, frente a
ofensivas virtuales que rompen la dinamica de un intercambio comun, el analista digital
Diego Corbalan evita apoyarse en una sola sefal. “No usamos un unico indicador, sino

una combinacién de senales temporales, de red y de contenido”, explica.

En su trabajo cruza sincronizacion, repeticion textual, estructura de interaccion,
antigiiedad de las cuentas y el desbalance entre el contenido propio y el repique de
publicaciones ajenas, variables que solo ayudan a identificar un patron cuando

confluyen.
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actor politico, puesto que el retuit valida y multiplica el impacto sin necesidad de ge ~ ar

un hg't@) nuevo.

Esa misma propagacion descansa sobre una composicion mixta que vuelve difusos los
limites de la responsabilidad. Ariel Garbarz, ingeniero en electronicay
telecomunicaciones, profesor de Seguridad Activa de las Comunicaciones en la
Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN) y perito informatico, puntualiza que el analisis

actual ya no puede limitarse a rastrear perfiles creados en serie.

“Lo mas peligroso ya no es el bot obvio, sino la cuenta hibrida que parece humana, pero
opera dentro de una estrategia coordinada”, sostiene. Esa mezcla de usuarios reales,
falsos y operadores humanos dificulta la tarea de discriminar la indignacion genuina de la

operacién disefada y el oportunismo politico.

La fabrica barata del daiio

El problema ya no es solo que circule una pieza falsa, sino que pueda multiplicarse a bajo
costo, mezclarse con reacciones reales y entrar en sistemas que premian la velocidad.
Diego Fernandez Slezak, doctor en Ciencias de la Computacion, investigador del Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) y director del Laboratorio
de Inteligencia Artificial Aplicada de la Universidad de Buenos Aires (UBA), plantea que

las redes ya no son espacios exclusivos para humanos. En ellas conviven programas,
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falsificaciones de distinta calidad para imponer el cansancio por encima de la calida
visu‘a‘hv

En esa inercia también pesan las reglas de las plataformas. Filippo Menczer, profesor de
Informatica en la Universidad de Indianay director del Observatorio de Redes Sociales,
ubica el problema en el disefo de los sistemas de recomendacion. “Los algoritmos de
recomendacion y ranking usan sefales de interaccion —vistas, likes, reposteos,
respuestas— para decidir qué contenido priorizar”, con el objetivo de maximizar la

participacion y los ingresos publicitarios.

Por eso, indica, “pueden manipularse facilmente” mediante cuentas y comportamientos
inauténticos —la simulacion de identidades a gran escala-. A la vez, las trabas
corporativas impiden la auditoria externa. El caso testigo ocurrié cuando Twitter/X
discontinuo el acceso gratuito a su API —la interfaz informatica que permitia a los
cientificos descargar y analizar grandes volimenes de datos publicos—. A ese cierre se
suman las cuentas pagas y los programas de monetizacion, que pueden incentivar

contenido manipulador.

El blindaje de los datos
Probar cédmo circuld un agravio choca contra el hermetismo de las redes sociales. Sin

acceso a los datos retenidos en los servidores corporativos, cualquier auditoria
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Frente a esta opacidad, Musi introduce una advertencia contra el fetichismo técnico ~ |
ﬁnal‘d‘%dia, sigo pensando que la parte mas importante pasa por las entrevistas”. Sin
testimonios, las métricasno revelansicuna-periodista interrumpio suspublicaciones,

adopto un perfil bajo o comenzoé a medir cada frase por miedo.

Una vocera de UNESCO, de la Seccién de Libertad de Expresion y Seguridad de los
Periodistas, puntualiza para este reportaje que “los sistemas algoritmicos no son

neutrales”, sino “actores centrales” en la configuracién de la esfera publica.

Cuando los motores de recomendacidén buscan maximizar la interaccién, senala, pueden
priorizar contenidos sensacionalistas, polarizantes o falsos por encima de informacién
precisa. Por eso, la transparencia no puede limitarse a reglas generales. Debe incluir
claridad sobre cémo se ordena, recomienda o reduce la visibilidad de un posteo, ademas

de acceso a datos para investigaciones auténomas.

El embudo judicial

Frente al blindaje de las plataformas, la justicia penal suele operar con mayor eficacia
ante hechos concretos que frente a campanas difusas. El sistema tradicional fue
disenado para procesar un delito individual, como una amenaza desde una cuenta
identificable, un mensaje directo o una direccion IP especifica. Otra tarea es reconstruir

una agresion colectiva que amalgama perfiles falsos, usuarios influyentes y contenidos
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Sin embargo, se enfrentaron a un problema. La inteligencia artificial no encuentra ut
luga?'t@ro en el derecho penal. “No existe tal concepto en las leyes o en la codificacion
argentina”,dice Palacin.En la causa.de Mengolini; relata; la justicia “nisiquisra investigo

la parte de videos hechos con IA”.

El problema legal tampoco es exclusivo de Argentina. Agneris Sampieri, Analista de
Politicas Publicas para Latinoamérica y Coordinadora Internacional de Libertad de
Expresion en Access Now, menciona el caso de San Luis Potosi, en México, donde una
“Ley de IA” derivé en acusaciones contra al menos 11 periodistas por presunto uso
indebido de inteligencia artificial. Para Sampieri, ese caso muestra como una norma
presentada para contener abusos tecnoldgicos “puede ser abusada como arma en contra

de las voces criticas”. “La libertad de expresion y el acceso a la informacion nunca

pueden ser moneda de cambio para el control”, advierte.

Los articulos mas polémicos de esta norma, conocida como “Ley Serrano”, fueron
finalmente derogados por el Congreso estatal el 30 de julio de 2026, después de meses

de criticas de organizaciones defensoras de la libertad de expresion.

Agustina Del Campo, directora del Centro de Estudios en Libertad de Expresidn y Acceso
a la Informacién (CELE), propone enfocar el analisis en el origen del mensaje. “La

tecnologia es un medio. En sistemas democraticos imperfectos, el uso de esas

harramiantac ac In niie tenamnec Aaliea mirar” afirma
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En redes, un funcionario puede multiplicar el alcance de una denigracion que no orig ~ ),
mediagfe un retuit, una cita, una ironia, un apodo o la mencion de un blanco, acciones

capaces de trasladar unaconversacion marginabhacia las/grandes audientias:

Sampieri sintetiza esa asimetria en una advertencia. Funcionarios, cuentas oficiales y
actores politicos no son “ciudadanos de a pie”. Tienen mas alcance y mas
responsabilidad. Cuando las campanas de descrédito parten de autoridades estatales, el
efecto excede la disputa discursiva. Se habilita una “luz verde” para que esas voces sean

atacadas socialmente.

En Colombia, la Fundacién para la Libertad de Prensa documentd un vinculo similar entre
palabra oficial y ataques en redes. Segun la organizacion, los discursos estigmatizantes
gue generan mayores efectos son los “emitidos o replicados por personas que ocupan
posiciones de poder”. Uno de los casos que cita ocurrié cuando el presidente Gustavo
Petro llamd “munecas de la mafia” a mujeres periodistas. Después de esos dichos,
periodistas de distintas regiones reportaron amenazas y mensajes misdginos en redes.
La Corte Constitucional concluyo que esas expresiones vulneraron derechos

fundamentales y le ordend retractarse.

En Argentina, Amnistia Internacional describio un deterioro del clima publico marcado
por discursos téxicos, vituperios personales y el uso sistematico de las redes desde las

mas altas esferas del Estado.
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DJV Bootcamp auditd 113.649 publicaciones del mandatario en X entre diciembre ¢
202‘?}‘@eptiembre de 2025.

Segun el informe de FOPEA, el relevamiento detect6 descalificaciones en 16.806
posteos, el 15,2% del total, e identificd a la prensa como blanco central. El 70% de los
tuits dirigidos al ambito mediatico contenia términos despectivos, en un registro que
incluyd a 44 periodistas y lideres de opinion agredidos de forma directay 97 cuentas

andénimas que instalaban hashtags de descrédito.

Esa escala demuestra que el agravio oficial ofrece un léxico comun para la hostilidad.
Silvio Waisbord, profesor en la Universidad George Washington, argumenta que la
palabra presidencial habilita un lenguaje que sitla a los medios ante el dilema conocido
de difundir los insultos oficiales por su indudable interés publico o silenciarlos para no

convertirse en vectores de su propagacion.

Natalia Aruguete, doctora en Ciencias Sociales e investigadora del CONICET, analiza esta
dinamica desde la construccion de la agenda publica. Las piezas creadas con
herramientas generativas no operan de forma aislada, sino que condensan “en un
formato breve, impactante y facilmente compartible una interpretacion del conflicto”.
Cuando el punto de partida es una cuenta oficial, ese contenido “no aparece como una
publicacion mas, sino como una senal de relevancia emitida desde una posicion de

poder”.
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consultar asesoria legal, medir cada publicacion y solicitar asistencia técnica. En es:
punﬁn’j@ repliegue opera como un calculo de supervivencia material que afecta

directamente la forma-de trabajar de los periodistas.

Este acoso virtual se cruza con la precarizacidn del oficio. Richard Stupart, investigador
en periodismo, conflicto y seguridad de periodistas en la Universidad de Liverpool,
remarca que las plataformas se vuelven espacios violentos cuando sus incentivos
facilitan el dafo contra otros. En el campo de la comunicacion, el deterioro trasciende lo
laboral. “No solo socavan tu autoridad. También te dafan, literalmente, como ser
humano”. Esa inercia modifica las rutinas, impone la vigilancia constante y condiciona la

capacidad real de seguir ejerciendo.

El volumen de las vejaciones opera como un factor disciplinante. Las analistas Emily
Harmer y Rosalynd Southern plantean que una avalancha comunicacional no requiere
estar integrada por amenazas explicitas de violencia fisica para adquirir un caracter

punitivo.

A esa saturacion cuantitativa se suma el doxing, una filtracién maliciosa de datos
personales que rompe la frontera entre la hostilidad virtual y la seguridad cotidiana. La
exposiciéon publica de una direccién, un nimero telefénico o los horarios de un lugar de
trabajo transforma de inmediato el insulto digital en una herramienta de presion fisica

tangible.
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el mismo impacto y visibilidad que tienen las amenazas”. El enjambre hostil de las .

no ng'tﬁgsita ganar una discusion. Le basta con volver demasiado caro sostenerla.

Esta investigacion fue realizada con el apoyo del Tarbell Center for AI Journalism.
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