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Introduccidn

En algun momento, las redes sociales se abrieron paso con una gran

promesa para las organizaciones no gubernamentales, movimientos

sociales y personas defensoras de derechos humanos como

herramientas poderosas para la visibilidad, la movilizacién y la
construccién de narrativas alternativas. A pesar de los diversos
contextos sociales y politicos de la regidn, crearon nuevas
oportunidades para denunciar injusticias, convocar a la accién
colectiva, compartir conocimientos y amplificar perspectivas
tradicionalmente excluidas de los medios de comunicacién
convencionales. En un contexto en el que el espacio democratico se
reducia y la participacion publica se restringia cada vez més, estas
plataformas se convirtieron en una de las pocas vias que quedaban

para ejercer la voz publica.

Ante los intentos de los gobiernos de vigilar y silenciar la expresién en

linea (a los que la sociedad civil latinoamericana sigue resistiendo
valientemente), hoy en dia esa promesa se ve erosionada por otra
amenaza creciente: los sistemas automatizados de toma de decisiones
que determinan qué contenido es visible, cudles se ocultan y qué se
elimina por completo. Esta moderacién algoritmica no solo afecta a
quienes publican, sino que también condiciona lo que las audiencias
pueden ver, conocer o discutir. Asi, lo que alguna vez fue una
oportunidad para amplificar voces marginadas, hoy se convierte en un

filtro que jerarquiza, distorsiona o elimina discursos no hegemadnicos.
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Navegar en la ambigliedad de los algoritmos

La libertad de expresion y la proteccién de las comunidades en linea
no deberian ser fuerzas opuestas. Pero la moderacion automatizada de
los contenidos convierte esa tensiéon en un silenciamiento o en una
modificaciéon forzada de nuestro lenguaje en el entorno digital. La
moderacién algoritmica silencia las voces criticas y desplaza la
memoria de quienes quieren hacerse escuchar, obligdndonos a hablar

en clave para que nuestras luchas no desaparezcan.

La gestién algoritmica no solo limita el presente, también interviene en
la posibilidad de construir futuros mas justos. Al condicionar qué
narrativas son visibles y cudles no, los algoritmos afectan
directamente la capacidad de articular ideas, reflexiones, desacuerdos
y alternativas. Y este impacto se vuelve aliin méas grave cuando se
observa cémo las voces que denuncian violencias estructurales son
etiquetadas como “inapropiadas” o simplemente eliminadas. Los
discursos que denuncian la injusticia sistémica, la desigualdad o la
violencia estatal suelen ser censurados con la excusa de aplicar

normas comunitarias opacas y ambiguas.

Las voces que nombran lo que duele, violencias estructurales,
desigualdades, crimenes de Estado, son a menudo silenciadas bajo el
pretexto de normas comunitarias. De hecho, las personas defensoras
de derechos humanos, activistas y periodistas son especialmente
afectadas, porque sus relatos son sistematicamente considerados
como “sensibles” o “peligrosos” por sistemas que no entienden el
contexto ni el propdsito de las expresiones detectadas por los filtros
automatizados. Esta jerarquizacién automatica de los discursos revela

una visién del mundo profundamente sesgada.

La Fundacioén Friedrich Ebert, una organizacién alemana con décadas

de experiencia en la promocién de la democracia y los derechos

humanos
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en todo el mundo, incluso a través de asociaciones con actores
sociales en América Latina, experimentdé esta dindmica de primera
mano. Durante anos, la Fundacidn utilizé Instagram para compartir
informacidén sobre programas sociales y procesos de seleccién en toda
América Latina. Un dia, la plataforma bloqued la cuenta por supuestas
violaciones de sus normas comunitarias, sin ofrecer ninguna
explicacion especifica. Aunque la cuenta se restablecié
posteriormente, fue suspendida de forma permanente en marzo de
2024, sin previo aviso ni oportunidad significativa de apelar. “Tuvimos
que empezar de cero. Perdimos todo nuestro alcance y seguidores”,

explico el equipo.

La supuesta infraccion se referia a las normas comunitarias sobre
«integridad de la cuenta», una categoria ambigua que deja un margen
considerable para la interpretaciéon. “Ni siquiera se nos notificé”,
anadieron. “Solo nos dimos cuenta cuando el sistema dejé de
reconocer nuestro correo electrénico”. La fundacién opera ahora con
extrema cautela, plenamente consciente de que incluso un pequeno
error en la formulacidon de su contenido podria dar lugar a nuevas
sanciones. Han pedido mecanismos de alerta temprana que permitan a
las organizaciones modificar las publicaciones antes de que se
apliguen las sanciones, asi como una mayor transparencia sobre qué

normas se aplican y por qué.

“La aplicacion automatizada de las politicas de moderacion es
inconsistente cuando se trata de casos andlogos y carece de
comprension contextual, lo que conduce al silenciamiento y la
autocensura de las voces, en particular aquellas que pretenden
denunciar la violencia sistémica y estructural mediante un lenguaje y
contenidos incisivos, incdmodos o denunciatorios”, senala Paloma
Lara-Castro, directora de Politicas Publicas de Derechos Digitales,
quien anade que “esto es especialmente pronunciado en los paises de
la Mayoria Global, donde se intensifica alin mas en contextos sociales

criticos como las protestas”.
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Su andlisis destaca como las decisiones algoritmicas no solo no
aplican estandares equitativos, sino que reproducen y refuerzan
sesgos estructurales que afectan de manera desproporcionada a
quienes ejercen su derecho a expresarse desde posiciones de
resistencia o denuncia. Al hacerlo, contribuyen a la reduccién del
espacio civico en linea en regiones que ya se enfrentan a una

marginacion sistémica.

Las politicas de moderacién de contenidos de Meta han demostrado
desde hace tiempo un patréon preocupante y constante de supresion de
las voces Palestinas, al tiempo que permiten que los contenidos
daninos e incendiarios dirigidos contra los palestinos permanezcan en
linea. Esta practica ha sido especialmente visible en momentos de
conflicto agudo. En 2018, 7amleh, el Centro Arabe para el Avance de
las Redes Sociales, documentd las practicas de moderacién injustas

de la empresa en un informe destacado y, en 2020, lanzé la campana

«Facebook, We Need to Talk» (Facebook, tenemos que hablar). La
situacion se agravo en 2021, cuando se informé ampliamente de un
aumento de las violaciones de los derechos digitales contra el
contenido palestino. Se eliminaron masivamente publicaciones, se
suspendieron cuentas y se prohibié el acceso a medios de
comunicacion enteros, silenciando sistematicamente las narrativas
palestinas. Una auditoria de Business for Social Responsibility (BSR)

encargada por Meta en 2022 concluyd que las politicas de la empresa

habian «afectado negativamente a los derechos humanos de los

usuarios palestinos», violando la libertad de expresidn, la participacion

politica y la no discriminacion.

Esta doble vara, que castiga la denuncia de irregularidades mientras
permite los abusos, no es un error técnico. Es el resultado directo de
sistemas construidos sin comprension contextual, marcos de derechos
humanos o rendicién de cuentas. Se censuran las pruebas, pero la
violencia sigue teniendo lugar. Se penalizan las denuncias, pero no las
estructuras que las provocan. Al proteger ciertas narrativas y silenciar
otras, los algoritmos mantienen el statu quo y obstaculizan las

posibilidades de cambio social.
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Silenciamiento algoritmico y censura de género: ;qué voces se

estan borrando?

Las experiencias compartidas por organizaciones, periodistasy
activistas revelan que las normas de las plataformas no se aplican de
manera uniforme. En enero de 2024, Instagram desactivé la cuenta de
una creadora no binaria que habia pasado més de siete anos creandoy
difundiendo contenido sobre educacion sexual, reduccion de dafnos y
derechos de la comunidad LGBTQ+. La cuenta fue desactivada sin una
explicacion clara, pero coincidié con la publicaciéon de un contenido
sobre Palestina. Seguin Meta, la suspensién se debid a violaciones
relacionadas con «drogas y armas», a pesar de que no se habia
publicado ningun contenido de ese tipo durante anos. “Fue claramente
porque hablé de Palestina”, escribié al ponerse en contacto con
Derechos Digitales para pedir ayuda para restaurar la cuenta,
describiendo un progresivo shadowban de su contenido y un fuerte
descenso de la visibilidad desde octubre de 2023.

El patrén es revelador: la expresién politica en apoyo de determinadas
causas suele ser sefialada como peligrosa por los sistemas
automatizados o las practicas de moderacién ocultas. Como explica la
propietaria de la cuenta de Instagram, “las redes sociales se han
convertido en un espacio de lucha y resistencia, pero también de

injusticia e impunidad”». Su testimonio, compartido por otras personas

que han sido censuradas por hablar de Palestina, demuestra cémo la

libertad de expresion digital estd cada vez mas condicionada por los

intereses geopoliticos y las narrativas dominantes.

En América Latina, esta asimetria también tiene un impacto

significativo en el periodismo feminista. Luciana Peker, periodista

feminista argentina, lo sintetiza asi: “Las mujeres estamos en la

primera linea digital y por eso siempre nos ha tocado poner el cuerpo”.

En un entorno digital cada vez mas hostil, las periodistas que cubren

temas de género,
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derechos reproductivos o feminismo se enfrentan no solo a abusos
coordinados en linea, sino también a sistemas algoritmicos que
amplifican el odio y restringen la visibilidad de su trabajo. Los datos

son alarmantes: el 80 % de las mujeres periodistas que han sufrido

violencia en linea afirman haber limitado su participacién en Internet, y

una de cada tres ha cambiado de trabajo o ha sido despedida como
consecuencia de ello. No se trata solo de un problema individual, sino

estructural. La autocensura se convierte en una estrategia de

supervivencia en un entorno en el que la exposicién puede acarrear

danos personales y profesionales.

Peker denuncia ademads que las plataformas digitales, al no tener
protocolos para proteger a las mujeres, estan colapsando el
periodismo como servicio publico. Y no se trata solo de feminismo:
“Hoy ya no es sélo un problema de género: es un ataque a la libertad de

expresion”, sostiene.

La Red Internacional de Periodistas recoge que la moderaciéon de

contenidos es un juego asimétrico. En ese laberinto de claves y
restricciones, lo que estd en riesgo no es solo el alcance inmediato; las
denuncias se vuelven mas dificiles de rastrear, y la informacién
concreta de organizaciones, activistas o movimientos sociales
desaparece para quienes mas la necesitan. Como advierte la revista

Forced Migration Review, cuando comunidades en condiciones

vulnerables se reapropian de términos o usan lenguajes de denuncia,

los algoritmos parecen ser mas efectivos para eliminar sus contenidos

que para moderar discursos de odio 0 acoso que les atacan. Este

desbalance se vuelve critico cuando miramos quiénes quedan
sistematicamente fuera de las reglas del juego. Las experiencias de
personas refugiadas y/o racializadas, por ejemplo, se vuelven alin mas

invisibilizadas.
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El fallo de los algoritmos a la hora de reconocer el contexto de las
comunidades del Sur Global agrava la exclusién digital y exacerba las
desigualdades en el acceso al discurso publico, lo que pone de
manifiesto la urgente necesidad de una esfera publica digital que

refleje la pluralidad de voces.

La investigacion del Center for Democracy & Technology (CDT) sobre

la moderacién de contenidos en quechua ilustra cdémo estos fallos se

amplifican en las lenguas no inglesas e indigenas de América Latina. A
pesar de que el quechua es uno de los idiomas indigenas mas hablados
en Sudameérica, el informe reveld que las herramientas de moderacion
automatizadas, en particular los modelos de lenguaje grandes (LLM),
no estan entrenadas para comprenderlo, lo que conduce a
eliminaciones injustas, una aplicacién inconsistente y la propagacion
del abuso. El estudio destaca que estos retos tienen un marcado
caracter de género: las mujeres que se identifican como quechuas en
Internet son objeto de acoso de forma desproporcionada, mientras que
los equipos de moderaciéon carecen de los conocimientos linglisticos y

culturales necesarios para intervenir de forma eficaz.

Los derechos de autor como herramienta de convenienciay

censura

Las normas de propiedad intelectual se han utilizado durante mucho
tiempo para silenciar contenidos incdmodos, especialmente cuando
denuncian abusos de poder o violaciones de los derechos humanos, y
esto también sucede para América Latina. Esta tactica es evidente en

el caso de Ponte Jornalismo, un medio independiente brasileno que

investiga la violencia policial y el racismo estructural. En 2023,

publicaron informes que revelaban que los instructores de una

academia de policia ensenaban técnicas de tortura y ejecucién. [CBI1]
Los videos que documentaban estas practicas fueron retirados de
YouTube tras las reclamaciones de derechos de autor presentadas por
la academia. Irédnicamente, sus videos originales, que glorificaban

estas practicas, permanecieron en linea.
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Ponte apeld, pero ahora corre el riesgo de que se suspenda todo su

canal si se presentan nuevas reclamaciones. La Asociacidn Brasilena

de Periodismo de Investigaciéon (Abraji) ha expresado su preocupacion

por el peligroso precedente que esto sienta: cuando se da prioridad
sistematica a la propiedad intelectual sobre el interés publico y el
acceso a lainformacion, la libertad de prensa se ve gravemente

comprometida.

También en Brasil, Intervozes, un colectivo que defiende el derecho a

la comunicacion, denuncid la eliminacién abusiva de un video que

denunciaba la representacién errédnea de las mujeres en los programas

de television por infringir los derechos de autor. No se tuvo en cuenta

el uso legitimo a la hora de eliminar producciones que promovian la
reflexién critica sobre los derechos humanos. Se multiplican los casos
similares que afectan al activismo con eliminaciones automaticas que

ignoran las normas locales e internacionales sobre derechos de autor.

La situacion es tan alarmante que las fuerzas del orden han aprendido
incluso a utilizar las protecciones de los derechos de autor como arma.

Un ejemplo llamativo se documentd en California, Estados Unidos,

donde, segun se informa, la policia utilizé musica protegida por

derechos de autor para bloquear la difusidon de videos que

documentaban abusos. Este caso pone de relieve como la aplicacion

de los derechos de autor puede convertirse en una herramienta para
obstaculizar el derecho del publico a la verdad y la justicia. Por el
contrario, los contenidos que promueven ideas miséginas o racistas

suelen permanecer en linea sin sancién alguna.

En manos de los poderosos, las normas de las plataformas para hacer
cumplir los derechos de autor se convierten en ley, y sus herramientas
se utilizan para borrar pruebas, silenciar la disidencia y reforzar el
silencio. Cada vez es mas evidente que las politicas de moderacién de
las plataformas distan mucho de ser neutrales. En ausencia de
protecciones claras para los periodistas y la sociedad civil, la
aplicacion de los derechos de autor puede convertirse en una excusa

conveniente para suprimir contenidos.
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Hablar en cédigo: lenguaje y algospeak

Mas alla de las sanciones visibles como la eliminacién de cuentas o la
limitacion del alcance, lo que se castiga es el uso mismo de ciertas
palabras. Es en las palabras donde se despliega la potencia de las
luchas sociales: nombrar las violencias, exigir derechos, construir
memoria. Pero ese mismo poder es leido como amenaza por los
sistemas automatizados, que se basan en reglas opacas que ignoran la

funcién politica, educativa o critica del lenguaje.

Como senalé el equipo de la Fundacioén Friedrich Ebert tras la
eliminacién de su cuenta en Instagram: “Lo més grave es no saber qué
fue lo que se incumplié. No hay manera de anticipar lo que puede
activar una sancién.” Esta incertidumbre transforma el lenguaje en una
trampa, obligando a organizaciones y activistas a operar con cautela

extrema y muchas veces, a autocensurarse antes de publicar.

En respuesta, personas y colectivos han desarrollado estrategias para
eludir la censura distorsionando las palabras o utilizando simbolos y
eufemismos. En plataformas como TikTok, YouTube o Instagram, es
habitual ver expresiones como «4buSe», «<sulclde» o «desvivir». Esta
tactica, conocida como «algospeak», no es solo una estrategia
creativa, sino una forma de resistencia dentro de un sistema que

penaliza habitualmente el debate sobre verdades incémodas.

El «algospeak» es el resultado de la creatividad y la resistencia en un
entorno que redefine lo que se puede decir, impone controles
automatizados y reorganiza lo que se considera socialmente relevante.
Las consecuencias no son solo individuales: afectan a lo que se puede
recordar, a lo que se entiende colectivamente y a cdmo las

comunidades cuentan sus historias y expresan sus demandas.


https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.goodreads.com/book/show/220458608-algospeak
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/
https://www.derechosdigitales.org/24730/fuera-del-algoritmo-como-comunicar-mas-alla-de-las-redes-sociales/

Resistencia digital en la era de la gobernanza algoritmica | Derechos Digitales

Los sistemas automatizados que penalizan las palabras sin contexto
obligan a los activistas a reformular su forma de expresarse. Muchos
de los términos senalados por los algoritmos han tardado anos en
definirse y legitimarse dentro de los movimientos sociales. La
imposibilidad de nombrar las cosas tal y como son debilita el mensaje
y fragmenta la memoria colectiva. Amenaza el ntcleo de lo que las
democracias latinoamericanas tuvieron que construir para superar una

historia de autoritarismo y abuso: el derecho mismo a la verdad y la

memoria.

El problema subyacente es que los algoritmos estan centralizados en
unas pocas corporaciones. Como explicé un usuario de TikTok: “Los
sistemas de IA tienen dificultades para comprender la intencién detras
de una palabra”. Esta limitacién técnica se convierte en un mecanismo
de silenciamiento estructural, especialmente para temas complejos
como la salud, la educacién sexual o los derechos humanos. Otro
usuario anadié: “Si un video incluye lenguaje sensible, un humano
deberia evaluar su contexto”. Sin embargo, a medida que la
moderacién se automatiza cada vez mas, la intervenciéon humana es
poco frecuente, a pesar de los diferentes intentos de hacerla

obligatoria.

Aungue la moderacidon humana es clave, también esta lejos de ser

perfecta. De hecho, las diferentes demandas judiciales relacionadas

con las precarias condiciones laborales de los moderadores de
contenido también ponen de relieve la falta de formacién adecuada
necesaria para aplicar las politicas de la plataforma de manera

coherente, lo que a menudo deja el proceso a criterio individual de

cada persona que realiza la moderacién humana.

Como resultado de la automatizaciéon de la moderaciéon y de que esta
se lleve a cabo en condiciones precarias, se han producido situaciones
como la eliminacidén de contenido educativo sobre salud sexual, o la
penalizacién de publicaciones que usaban palabras como «sangre».
“Prohibir ciertas palabras esta creando una sensacion de tabu sobre
algunos temas”, agreg6 otra usuaria, evidenciando que la censura
algoritmica no solo borra contenidos, sino que reconfigura lo que es

posible decir. 10
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En este entorno, quienes entienden los cédigos pueden evitar la

censura. Quienes no lo hacen, quedan excluidos. Digital Future Society

advierte que los activistas, los creadores de contenido y los
periodistas se ven obligados a reinventar constantemente su lenguaje
para seguir siendo visibles en un sistema dominado por la opacidad

algoritmica.

Cuando las palabras cambian constantemente para eludir la censura,
se vuelve mas dificil ponerlas en comun y hacerlas accesibles para
otras personas. Frente a estas restricciones debemos repensar cémo
nos comunicamos y qué estrategias podemos adoptar. Pero esta
adaptacion tiene un limite: ¢cuanto podemos modificar el lenguaje sin
vaciarlo de sentido? ¢ Qué pasa con quienes no dominan el cédigo del
«algospeak»? ;Qué voces quedan sistematicamente excluidas de la

conversacion digital?

¢Como resistimos?

Nombrar con claridad es un acto politico. Llamar las cosas por su
nombre, sin eufemismos, es también una forma de resistencia.
Reapropiarse del lenguaje algoritmico no significa aceptarlo, sino
visibilizarlo como sintoma de un sistema injusto. Algunas
organizaciones ya crean glosarios y recursos compartidos para
descifrar el «algospeak», como el Algospeak Dictionary del Colectivo
de Derechos Digitales para la Salud y los Derechos Sexuales y
Reproductivos. Democratizar estos conocimientos es clave para que

mas personas puedan resistir y participar.

También debemos exigir transparencia algoritmica para los paises
latinoamericanos y de la Mayoria Global, a la par con los estdndares ya

aplicados en Europa por la Ley de Servicios Digitales (DSA). Las

plataformas deben explicar cémo moderan el contenido, bajo qué
criterios y con qué sesgos. Esta exigencia no es técnica, es politica. Se
trata de defender la libertad de expresién y también de proteger las
cuestiones politicas, culturales y sociales que estan siendo borradas

por los sistemas automatizados.
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Por ultimo, es urgente construir y apoyar redes que no estén sujetas a
los intereses corporativos. Las plataformas descentralizadas como el
fediverso, los medios comunitarios, las cooperativas digitales y las

alianzas entre organizaciones de la sociedad civil ofrecen alternativas
para preservar nuestras historias y mantener la memoria colectiva. La
resistencia también significa proteger los espacios donde nuestras

palabras no son silenciadas por algoritmos opacos y reclamar nuestro

derecho a desarrollar tecnologias alternativas.

Las palabras tienen peso

Las palabras tienen peso. Y cuando las escribimos completas, aunque
duelan, aunque molesten, estamos recordando que hay cosas que no
pueden ser contenidas, ni siquiera por un algoritmo. Recuperar el
lenguaje, cuidarlo y defenderlo es una tarea urgente para quienes

luchan por una internet mas justa.

En tiempos de automatizacién y censura silenciosa, reapropiarnos del
derecho a nombrar también es reapropiarnos del derecho a existir. No
basta con adaptarse: necesitamos transformar el entorno digital para
que nuestras palabras no tengan que esconderse. La moderacién de
contenidos debe ir méas alla de los enfoques punitivos y replantearse
como una forma de gobernanza participativa, que rinda cuentas a las
comunidades a las que afecta y que se centre en la libertad de
expresion, la dignidad y la equidad como principios fundamentales, no

como consideraciones opcionales.
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Mas recursos
sopre el tema

1. The Santa Clara Principles on Transparency and Accountability in Content Moderation

https://santaclaraprinciples.org/

2. Manila Principles on intermediary Liability https://manilaprinciples.org/

3. Disclosure Rules for Algorithmic Content Moderation https://www.hiig.de/wp-
content/uploads/2020/12/EoD-Policy-Paper-Blackbox-Breakout.pdf
4. Global Network Initiative https://globalnetworkinitiative.org/

5.Discurso de Odio en América Latina https://www.derechosdigitales.org/wp-
content/uploads/discurso-de-odio-latam.pdf

6.Gobernanza algoritmica https://revistalatam.digital/article/22tr07/?pdf=3739

7. Algorithmic content moderation: Technical and political challenges in the automation of
platform governance https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/2053951719897945

8. Lostin Translation: Large Language Models in Non-English Content Analysis https://cdt.org/wp-
content/uploads/2023/05/non-en-content-analysis-primer-051223-1203.pdf

9.La moderacion automatizada en las redes sociales digitales: las movilizaciones lgbt contra la ley

Avia en Francia https://journals.openedition.org/ctd/6049
10. The Risk of Racial Bias in Hate Speech Detection https://aclanthology.org/P19-1163/
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