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Violencia digital contra
personas LGBTIQA+:
resiliencia y desafios en
Ameérica Latina

El auge de los discursos de odio y la
hipervigilancia digital ha convertido
internet en un terreno hostil para
mujeres y personas LGBTIQA+ en
América Latina. Sin embargo,
colectivos feministas y de la
diversidad impulsan estrategias de
resiliencia digital para defender sus
derechos y habitar la red con
seguridad.
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En medio de un mundo
convulsionado por la irrupcion de la
IA, las personas intentan
aprovechar los beneficios que estos
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avances tecnoldgicos pueden
brindar pero, a la vez, buscan lidiar
con aquellas consecuencias
negativas que ese mismo uso puede
traer, y que en ocasiones aun ni
podemos identificar. Entre ellos,
uno de los problemas que se ha
profundizado y mutado es el de la
Violencia de Género Facilitada por
las Tecnologias (VGFT). Estudios de
la ONU, y de personas especialistas
en el tema, ya demuestran el
impacto diferencial de ciertos
procesos tecnoldgicos sobre
determinados sectores sociales,
grupos en situaciéon de
vulnerabilidad que pagan mucho
mas caro las amenazas del ambito
digital, entre los que se encuentran
las mujeres y las personas de la
comunidad LGBTIQA+.

Si bien las tecnologias
histéricamente han servido como
espacio de refugio y red para los
colectivos de la diversidad, hoy
observamos un estrepitoso auge de
los discursos de odio,
hipervigilancia, persecucion, acoso
y violencia digital que sufren a
diario estas poblaciones. ;Cuales
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son los desafios que enfrentan ante
este nuevo terreno digital hostil?
¢Qué estrategias construyen las
organizaciones latinoamericanas
para resguardar al colectivo
LGBTIQA+ y aprovechar las
tecnologias en su favor?

Resurgimiento de los discursos
antiderechos

Antes de poner la lupa sobre el
entorno digital, repasemos lo que
las renovadas derechas de nuestro
continente vienen expresando en
relacién a los derechos LGBTIQA+.
El retorno de Trump a la Casa
Blanca vino con una nueva
propuesta para la derecha global:
la batalla cultural radical contra lo
que ellos denominan “agenda

woke”. El actual gobierno de EE. UU.

cerré todos los programas
estatales de diversidad, equidad e
inclusion (DEI) del gobierno federal,
destinados principalmente a las
minorias, entre otras politicas

sustanciales.

Para los nuevos -viejos- paladines
de los valores morales y la familia
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las escuelas es adoctrinamiento, el
cupo laboral trans es un privilegio,
el lenguaje inclusivo es una
aberracién para la lengua. Con esa
narrativa justifican el cierre de
politicas publicas e instituciones
enteras y se pasean por
conferencias internacionales con
discursos cargados de odio contra
personas LGBTIQA+.

Asi lo vienen expresando los
gobiernos de ultraderecha de
Argentina y El Salvador. En el
marco del ultimo Foro Econémico
Mundial, el presidente Javier Milei
vinculd lo que catalogdé como
“versiones extremas de la ideologia
de género” con el abuso infantil.
Desde que inicid su gestion,
Argentina estd experimentando un
rapido retroceso para los derechos
de las mujeres y personas
LGBTIQA+. Por su parte, pocos dias
después de asumir el poder, Nayib
Bukele eliminé la Direcciéon de
Diversidad Sexual, y en su
participacion en la Conferencia de
Accidn Politica Conservadora
(CPAC) de 2024. diio: “Es importante
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que la curricula no lleve ideologia
de género”.

Sin embargo, estos escenarios
regresivos no se circunscriben a
paises con gobiernos autoritarios
de derecha. Segun el Instituto Raza
& Igualdad, el asesinato de
personas por su orientacion sexual
o identidad de género es una
realidad en Latinoamérica, al punto
que la regidn se ubica como la mas
peligrosa en el mundo para
personas trans. En ese contexto,
Brasil, México y Colombia,
gobernados por coaliciones
progresistas y de izquierda, son los
paises con mayor numero de casos,
segun el Trans Murder Monitoring.
Por ejemplo, la regional América
Latina y Caribe de ILGA determind
en un informe que en Brasil se
asesina a una persona LGBTIQA+
cada 34 horas.

Entre las tendencias del informe
anual 2024 de la Comision
Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH), se seiala que,
durante el afio pasado, “los desafios

.
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personas y grupos que padecen
discriminacion histéricay
sistematica se intensificaron”. En
particular, registran un aumento de
discursos de odio, desinformacidn
y cuestionamiento de los derechos
de las personas LGBTIQA+y
mujeres, entre otros sectores

sociales.
Narrativas digitales de odio

Las personas LGBTIQA+ en América
Latina enfrentan diversas
problematicas en el entorno
digital, que van desde la violencia
en linea hasta la vulneracion de
datos personales, pasando por
otras modalidades que configuran
un escenario hostil, en lo que
histéricamente ha sido un espacio
de red y refugio para esta
comunidad.

Antes de repasarlas, hablemos de la
brecha digital de géneros. Segun la
lista elaborada por la Internet
Society sobre las tarifas de internet
movil, ocho de los diez paises con
los precios mas elevados estan en

América. Mas alla del costo del

. 7
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Servicio, nuestra region cuenta con
amplios territorios rurales o
semiurbanos, donde se carece de
energia eléctrica, asi como del
equipamiento de banda ancha
necesarios para lograr cobertura de
red. El reporte de ILGA “Acceder a
la conexion: cerrando la brecha
digital de las comunidades LGBTI
en el mundo”, identifica que en
América Latina la falta de
infraestructura de red afecta
especialmente a las personas
LGBTIQA+, muchas de las cuales
también se ven marginadas por su
raza y/o condicion de pertenencia a
la poblacion indigena.

La violencia digital contra las
personas LGBTIQA+ viene en
aumento en redes sociales como X,
Facebook y YouTube, segun la
investigacion de ILGA. Ademas,
sefiala que este colectivo es mas
vulnerable a sufrir daios en linea
que sus pares heterosexuales y
cisgénero. Pero, ;qué hacen las
plataformas para regular estas
agresiones y promover mayor
inclusién y seguridad? Hacen poco
o nada; e, incluso, en sintonia con la
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agenda conservadora global,
permiten que estos
comportamientos violentos se

extiendan.

Tras los anuncios de Zuckerberg a
inicios de 2025, los usuarios de las
plataformas de Meta pueden
denominar a personas gays o trans
como “enfermos mentales”, sin
restricciones. Una investigacion
brasilera demuestra que las
personas usuarias de TikTok que se
identifican como no binarias se han
visto especialmente afectadas por la
aplicacién de las normas de las
plataformas en América Latina. Las
politicas de contenido y los
términos de servicio tienen un
impacto diferencial en su
privacidad, autonomia, libertad de
expresion y derechos sociales,
econdémicos y reproductivos. Por
otra parte, las principales
conclusiones del “indice de
seguridad en las redes sociales” de
este afo, indican que las recientes
revocaciones de las politicas
contra el discurso de odio en Meta
y YouTube representan graves
amenazas para la seguridad de las
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personas LGBTIQA+; y que las
plataformas suprimen
desproporcionadamente el
contenido de los colectivos de la
diversidad mediante la
eliminacion, la desmonetizaciéon y
el shadowbanning.

Para completar el diagndstico, es
importante destacar que esta
poblaciéon también sufre de manera
desproporcionada la persecucién e
hipervigilancia digital, también
conocida como “vigilancia queer”.
Hoy es dificil que la huella digital
contemple el anonimato de las y los
internautas, lo que expone aun
mas a las comunidades LGBTIQA+
en relacién con su privacidad y
datos personales en la interaccidn
digital. Los perfilamientos en redes
sociales a partir de la identidad de
género, no sélo se utilizan con fines
comerciales y publicitarios, sino
que también pueden ser una
herramienta de los Estados para la
vigilancia y criminalizacion de
determinados grupos sociales.

Internet pintada con todos los
colores

https://100noticias.tv/tecnologia/142352-violencia-digital-lgbtiqa-ame...

25/9/2025, 10:17



Violencia digital contra personas LGBTIQA+: resiliencia y desafios ...

11 de 20

Si bien las personas y colectivos
LGBTIQA+ reconocen estas
problematicas y sus impactos
negativos, no estan dispuestas a
abandonar internet, sino mas bien
adaptarse a los tiempos que corren
y construir la resiliencia digital que
el contexto requiere. En la
actualidad, tanto organizaciones
feministas y de la diversidad, como
colectivos por los Derechos
Humanos en internet, se articulan
y trabajan para crear espacios y
herramientas que acompanen a
estas comunidades a transitar de
manera mas justa, inclusiva y
segura el ecosistema digital.

Derechos Digitales publicé una
investigacion que documenta la
labor de tres lineas de ayuda en
materia de seguridad digital
operando en América Latina: el
Centro S.0.S Digital de Fundacién
InternetBolivia.org en Bolivia,
Maria d’Ajuda de Marialab en
Brasil y Navegando Libres por la
Red de Taller Comunicacion Mujer
en Ecuador. Ademas, a través de los
Fondos que brinda la organizacion,

co fanmantan iniriativace niia hiicran
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generar resiliencia digital en los
colectivos feministas y LGBTIQA+
de nuestra regién, como por
ejemplo un proyecto desarrollado
por LatFem basado en cuidados
digitales para ejercer mas y mejor
periodismo feminista.

Existen también plataformas
digitales destinadas a documentar
y archivar la historia de las
diversidades, como son el
Recursero Trans y el Archivo Trans
de Argentina, el Colectivo Pedrina
de El Salvador, el Archivo de la
Memoria Transmasculina de
México, y el Archivo de la Memoria
Marica del Peru, asi como varios
proyectos de registro que fomenta
el area LGBT+ de Wikimedia en
plataformas abiertas. Asimismo,
proliferan los medios de
comunicacion digitales con
perspectiva feminista que prestan
especial atencién a la actualidad y
agenda de la diversidad. Entre ellos
podemos mencionar a la agencia
Presentes, GenderIT.org,
Volcanicas, Portal Catarinas,
Wambra, Muy Waso y Altavoz
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LGBT+.

Con el fin de fomentar la seguridad
digital de las personas y activistas
LGBTIQA+, varios colectivos
impulsan guias y
recomendaciones: Libres y
Segures de TEDIC en Paraguay,
Guia de Defensa Contra la
Violencia Digital de R3D e
Impunidad Cero en México, y Nos
Mantenemos Seguros: Guia de
Seguridad Digital LGBTQ de
GLAAD. Ademas, en la regién se
construyen plataformas que
permiten realizar estadisticas,
cifras y mapeos sobre la violencia
digital contra personas de estas
comunidades, como Sin Violencia,
El Observatorio de Violencias
LGBTIQ+ de ILGA LAC, o el Informe
Anual de Derechos Humanos de la
Diversidad Sexual y de Género de
MOVILH Chile.

Una red inclusiva y diversa es
posible

Las experiencias e iniciativas dan
cuenta de una actividad dinamica y
esperanzadora en lo que
podriamos llamar la resiliencia
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digital del arcoiris. Valores
histdricos de la comunidad
LGBTIQA+ como la solidaridad, el
autocuidado colectivo, lared y la
empatia, se ponen en juego
también en la esfera de internet. Si
bien podemos observar un giro
hacia la privacidad que parece
contrario a la disputa de visibilidad
del movimiento, lo cierto es que las
estrategias de privacidad resultan,
en este contexto, una de las pocas
herramientas con las que cuentan
para evitar el expolio de los datos
personales, y la conformacidén de
perfiles de internautas, que
implica también riesgos de
vigilancia y control por fuerzas de
seguridad estatales y grupos
extremistas.

Pero esta claro que sélo con los
esfuerzos de la sociedad civil no
alcanza. Se necesitan marcos
regulatorios a nivel global,
regional y nacional, que protejan a
estos grupos en situacion de
vulnerabilidad y erradiquen la
violencia de género digital. Los
sesgos de los algoritmos y la IA se
alimenta de discriminaciones y
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estereotipos histéricos contra las
minorias. Precisamos de enfoques
interseccionales para abordar
estos peligros, y compromisos
concretos de las compaiiias de
tecnologias para que internet
vuelva a ser un espacio de fomento
de los Derechos Humanos, y no
todo lo contrario.

Muchas personas y activistas
LGBTIQA+ abandonan las redes, o
disminuyen su interaccién en linea,
por miedo. Es imprescindible el
fomento de politicas publicas y
reglas claras y transparentes para
el funcionamiento de las
plataformas, para que todas las
personas, sin importar su
identidad de género, puedan
sentirse seguras en la red. Porque
no volveremos al closet nunca
mas, ni en las calles, ni en
internet.

Seguridad  Violencia

Latinoaméricay el Caribe  LGBTIQ+
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